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Resumen

El propdsito de la presente investigacion es analizar la participacion de las
incubadoras universitarias arequipefias en concursos de incubacion a nivel nacional e
internacional con el fin de desarrollar cual fue el nimero total de emprendimientos incubados
ganadores, en que concursos participaron, cuales fueron los tipos de emprendimientos, los
rubros de emprendimientos y las etapas de incubacién donde obtuvieron el premio.

La investigacion es relevante ya que mediante el instrumento disefiado posibilita su
aplicacion en diferentes incubadoras que lo requieran para cuantificar el total de proyectos
incubados, los concursos nacionales o internacionales en los cuales participaron y pudieron
obtener premios, también clasificar a los proyectos segln su tipo de emprendimiento, el rubro
de emprendimiento y la etapa de incubacion.

Se logro esta investigacion mediante la implementacion de una encuesta disefiada
para el trabajo la cual ayudaron a obtener resultados de los objetivos previamente planteados
donde incubadoras analizadas brindar informacion para el posterior analisis, asi mismo se
aplicaron entrevistas hacia los encargados de las incubadoras para ampliar la informacién
obtenida.

Durante los afios; 2019, 2020 y 2021 se tiene que para la incubadora “A” se tuvo un
total de 151 proyectos ganadores en concursos nacionales y de fondos privados, la incubadora
“B” tuvo un total de 32 proyectos presentados a concursos nacionales y finalmente la
incubadora “C” no presento datos ya que en los afios sujeto a analisis no contaban con
informacion.

A su vez las incubadoras “A” y “B” tuvieron presencia tanto de emprendimientos de
servicio como de productos tangibles que se desenvolvieron en su mayoria en distintos rubros
(alimenticio, tecnologia, automotriz, etc.), también entre las incubadoras “A” y “B” se nota la

presencia de las tres etapas de incubacion (pre — incubacion, incubacion y post — incubacion).



Finalmente, para la incubadora “C” no presento informacion acerca de los objetivos
especificos.

Se concluyo de la investigacion que en la ciudad de Arequipa existen incubadoras
universitarias mejor gestionadas para motivar a los emprendimientos a que logren incubarse y
ganar diferentes concursos nacionales e internacionales de incubacion, pero a su vez también
se demuestra que existen incubadoras que no suelen trabajar activamente con sus
emprendimientos generando un rechazo al iniciar un negocio. También que, el tipo de
emprendimiento ya sea productos o servicios genera bastante acogida en la ciudad de

Arequipa sin importar el rubro donde se desarrolla.

Palabras clave: tipos de emprendimientos, incubadoras universitarias, rubro de

emprendimientos, etapas de incubacion y emprendimientos incubados.



Abstract

The purpose of this research is to analyze the participation of Arequipa university
incubators in incubation contests at a national and international level in order to develop the
total number of winning incubated ventures, in which contests they participated, and what
were the types of ventures, the business areas and the incubation stages where they won the
award.

The research is relevant since through the designed instrument it allows its application
in different incubators that require it to quantify the total number of incubated projects, the
national or international competitions in which they participated and were able to obtain
prizes, and also classify the projects according to their type of entrepreneurship, the
entrepreneurship category and the incubation stage

This research was achieved through the implementation of a survey designed for the
work which helped to obtain results of the previously stated objectives where the incubators
analyzed provided information for the subsequent analysis, likewise interviews were applied
to those in charge of the incubators to expand the information obtained.

In 2019, 2020 and 2021, incubator “A” had a total of 151 winning projects in national
and privately funded competitions, incubator “B” had a total of 32 projects submitted to
national competitions and finally incubator “C” did not present data since in the years subject
to analysis they did not have information.

In turn, incubators “A” and “B” had the presence of both service ventures and tangible
products that were mostly developed in different areas (food, technology, automaotive, etc.),
also among incubators “A” and “B” shows the presence of the three stages of incubation (pre-
incubation, incubation and post-incubation). Finally, for incubator “C” I do not present

information about the specific objectives.



It was concluded from the research that in the city of Arequipa there are better
managed university incubators to motivate businesses to achieve incubation and win different
national and international incubation contests, but at the same time it is also shown that there
are incubators that do not usually work actively. with their ventures generating rejection
when starting a business. Also, the type of entrepreneurship, whether products or services,
generates a lot of acceptance in the city of Arequipa regardless of the sector where it is
developed.

Key words: types of ventures, university incubators, category of ventures, incubation stages

and incubated ventures.
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CAPITULO I: EL PROBLEMA DE LA INVESTIGACION CIENTIFICA APLICADA

Planteamiento del Problema de la Investigacion Cientifica

El emprendimiento es una actividad que determina el crecimiento de un pais, influye
directamente con la economia del mismo y también es una fuerza que impulsa la
reestructuracion y descentralizacion econdmica (Vargas Valdiviezo, et al. 2020), pero, es
necesario conocer de donde provienen los emprendimientos o incluso si las grandes
corporaciones multinacionales empezaron como un simple negocio de garaje.

Son cuestionamientos o dudas que los expertos en el tema pueden responder con
facilidad, incluso afiadiendo términos técnicos y demostrando que el emprendimiento mas
que un hecho practico es toda una ciencia que tiene una gran historia y andlisis detras del
mismo. El emprendimiento es una antigua actividad que en un plazo concreto puede decidir
sobre el desarrollo economico de cualquier pais.

Cuando una sociedad tiene la necesidad de transformarse para lograr mejores
condiciones de vida y presentar nuevas propuestas en un estado participativo, es cuando
adquiere sentido y valor una propuesta de emprendimiento (Duarte & Ruiz Tibana , 2009).

Segun Marulanda y Morales (2016) para la creacion de un emprendimiento deben
confluir tres factores: las motivaciones (aspiraciones), sus competencias (habilidades, know-
how, recursos financieros, logisticos) y el ambiente (entorno). La mayoria de emprendedores
que desean iniciar su negocio carecen de algunos de los factores nombrados, es por ese
motivo que las incubadoras de negocios se crearon con el fin de brindar apoyo al
emprendedor, preferentemente estudiantes o recién egresados de universidades, tanto en su
etapa inicial del proyecto, asi como también un emprendimiento maduro.

El principal beneficio de las incubadoras de negocio recae en el hecho de que

incrementa la probabilidad de éxito al recibir asistencia practica y diversos servicios de
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soporte técnico y empresarial durante los primeros afios de operacion, que generalmente
suelen ser los tres (03) primeros afios (Bonilla et al., 2008)

De esta manera es que los negocios ya sean solo ideas o algunos ligeramente
consolidados como empresas por los jévenes universitarios logran de alguna forma sobrevivir
en la economia arequipefia y en el mejor de los casos crecer y ser conocido por la comunidad
arequipena.

En Arequipa existen y confluyen un gran nimero de universidades e institutos donde
los jovenes pueden asistir a formarse profesionalmente, pero solo algunas universidades con
la mas grande infraestructura y/o con mayor antigiiedad poseen programas de incubacién o
incubadoras de negocios implementadas con mentores de amplia experiencia para asesorar
las ideas o proyectos de los estudiantes.

A su vez, también poseen equipamiento necesario para gestionar programas de
planificacion de recursos empresariales, asi como para formular la planeacion de la empresa y
algunos proyectos incubados que al dia de hoy pueden ser vistos en la ciudad de Arequipa
como grandes negocios.

Es importante mencionar cuales son las incubadoras presentes a nivel nacional que se
encuentran asociadas a la Asociacion Peruana de Incubadoras de Empresas (PERUINCUBA)
Apéndice N°1.

De las incubadoras de PERUINCUBA se utilizaran unicamente tres (03), las cuales
son: incubadora “A”, incubadora “B” e incubadora “C”, se solicitd la anonimidad de las
incubadoras por parte de sus encargados, es por ese motivo que solo se definen por letras.

La decision de utilizar estas tres es debido a que son incubadoras que se encuentran en
la region de Arequipa facilitando la busqueda y recopilacion de la informacion, también son
en cierto grado accesibles a brindar la informacion objeto de estudio y tratandose de las

universidades con mayor infraestructura y recorrido localizadas en la region de Arequipa.
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Los emprendimientos incubados se han visto afectados negativamente por la
pandemia (Diario Gestion, 2020) que impidio el desarrollo constante de los emprendimientos
y de las incubadoras, a su vez potencio algunos emprendimientos de servicios (Diario
Gestion, 2021) como los delivery y productos y/o servicios de tecnologia.

Esto a su vez, mediante el instrumento disefiado se podria generar conocimiento del
entorno emprendedor en Arequipa (mayormente en incubadoras) brindando indicadores como
el nimero de emprendimientos ganadores en concursos, los concursos donde los
emprendimientos lograron ganar (si son nacionales o internacionales), el tipo de
emprendimiento (productos o servicios), también en que rubro se desenvolvié el proyecto y
en que etapa de incubacion se logré ganar con el fin de obtener datos para la mejora 'y
crecimiento de las incubadoras.

Por lo mencionado se plantea como problema de investigacion el conocer el nivel de
las incubadoras universitarias de negocios y el resultado de estas en competencias en un
periodo de transicion de la pandemia mas sobresalientes en Arequipa, determinando la
cantidad de proyectos ganadores, los concursos de participacion, el tipo de proyectos
incubados, el rubro de proyectos incubados y la etapa de incubacion para de esa manera
brindar un andlisis de la data obtenida, esto con el fin de que las incubadoras que participan
dentro de la investigacion puedan interpretar los datos para implementar mejoras en sus
incubadoras.

Objetivo General y Especificos
Objetivo general
Analizar la participacion de incubadoras universitarias arequipefias en concursos de

incubacidén nacionales e internacionales entre el 2019 hasta el 2021.



Obijetivos especificos
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e Determinar el nimero de emprendimientos incubados ganadores.

o Determinar el/los concursos en los que participaron.

e Determinar el tipo de emprendimiento utilizado.

e Determinar los rubros de desarrollo del emprendimiento.

e Determinar en qué etapa de incubacion lograron el premio.

Formulacion del Problema

Problema general

El problema se define de la siguiente manera: ¢Cuél es la participacion de las

incubadoras universitarias arequipefias en concursos de incubacion nacionales e

internacionales entre los afios 2019 y 20217

Problemas especificos

e ;Cual es el nimero de emprendimientos incubados ganadores?

e ;Cuéles son los concursos en los cuales participaron?

e ;Cuales son los tipos de emprendimiento ganadores?

e ;Cuaéles son los rubros de desarrollo del emprendimiento ganadores?

Operacionalizacion de la variable

¢ Cudl fue la etapa de incubacién en la que lograron el premio?

Variable Dimensiones Indicadores
Ndmeros de Ndmero total de
proyectos proyectos ganadores

Emprendimientos
incubados

Concurso de
participacion

Cantidad de
participaciones

Tipos de
emprendimiento

Rubros de
emprendimiento

Cantidad de productos
0 servicios

Cantidad de proyectos
por rubro

Etapas de
incubacion

Cantidad de proyectos
por etapa
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Justificacion
Justificacion practica

La presente investigacion sirve para evaluar el desempefio de las incubadoras de
negocios universitarias como medio impulsador de los proyectos, ideas de negocio o
emprendimientos que se desarrollan en el ambito universitario y buscan empezar o mejorar
gracias a las incubadoras. Gracias a esta evaluacion es posible conocer la participacion de
dichas incubadoras universitarias en concursos de incubacién determinando la cantidad, los
concursos, el tipo de emprendimiento, el rubro de emprendimiento y la etapa de incubacién
para que las incubadoras puedan aplicar estrategias de mejora (segun sea el caso) para sus
futuros emprendimientos incubados.

Justificacion metodoldgica

Esta investigacion es importante gracias al nuevo instrumento disefiado con el fin de
medir los indicadores como: cantidad de proyectos ganadores totales, cantidad de
participaciones por concurso, cantidad de emprendimientos de productos o servicios, cantidad
de emprendimientos por rubro y cantidad de proyectos por etapa de incubacion, esto para los
tres (03) afios y para las tres (03) incubadoras sujeto de andlisis.

También podria brindar un aporte a investigaciones futuras ya que antes no se ha
estudiado o se tiene informacion sobre un analisis de la cantidad de proyectos ganadores en
concursos de incubacién dando pase a futuras investigaciones que puedan indagar las razones
directas o aproximadas dando respuesta a las razones de aquellos nimeros obtenidos o alguna

otra investigacién donde se ofrezcan mejoras para la incubacion con los datos obtenidos.



15

CAPITULO II: REVISION Y FUNDAMENTACION TEORICA

Antecedentes
Antecedentes internacionales

Segun Garcia Martinez (2014), en su investigacion realizada en Ledn, México “El
entorno universitario en la transferencia de conocimientos a través de incubadoras de
empresas”.

Se pretende presentar una conceptualizacion para que de alguna manera se puedan
analizar los diferentes esfuerzos que las universidades realizan en materia de la
comercializacion de la investigacion y su uso en un caso especifico. La forma de realizar esta
investigacion para realizar el analisis empirico se basé principalmente en el estudio del caso
para que de esta manera se pueda obtener un conocimiento concreto, contextual y a
profundidad sobre algun topico en especifico. Los instrumentos aplicados fueron entrevistas
al personal de las incubadoras y una encuesta realizada a los emprendedores para conocer las
opiniones de ambos lados. Entre los principales hallazgos de la investigacion se demuestra
que el Instituto Tecnoldgico de Estudios de Monterrey (ITESSM) ha inclinado sus politicas y
estructuras organizacionales hacia la comercializacion de la investigacion y esto se demuestra
gracias al nimero de patentes solicitadas en las areas emergentes. También que los resultados
obtenidos en la creacion de empresas basadas en investigacion se encuentran bastante
alejadas de los casos que en un ambito internacional han inspirado esas estructuras dentro de
la universidad.

Este trabajo genera un aporte moderado a la presente investigacion ya que solo brinda
de forma general una conceptualizacion de cdmo es que las universidades pueden impulsar la
comercializacién de la investigacion en casos especificos como por ejemplo en las

incubadoras de negocios.



16

Como se muestra por Pefia Ramirez, et al. (2019), en su investigacion publicada en
Porto Alegre, Brasil “Incubadoras de Negocios en Red: Capital Intelectual de Incubadoras de
Negocios de Latinoamérica y la Relacion con su Exito”.

En esta investigacion se quiere realizar un analisis del capital intelectual de
incubadoras de empresas a nivel latinoamericano, y de alguna manera cuales son los efectos
de distintas técnicas con respecto al éxito de una incubadora de empresas basados netamente
en un modelo de capital intelectual con la visién de incubadora en red. Para lograrlo los
autores han trabajado con el modelo Intellectus, este modelo presenta una propuesta
sistémica, abierta, dinamica, flexible e innovadora de medicion de los activos intangibles
ocultos en los estados contables que la empresa posee (Bueno, 2003). Se trata de una
investigacion descriptiva y explicativa con recopilacion de datos mediante el instrumento de
cuestionarios hacia gerentes de 39 incubadoras de distintos paises de Latinoamérica como
son: Paraguay, México, Bolivia, Chile, Argentina, Pert y Uruguay; y para complementar la
informacion se consideraron las respuestas de 59 colaboradores de las mismas incubadoras y
como parte de la investigacion se optd por un enfoque cuantitativo mediante pruebas
estadisticas para probar las hipotesis planteadas. Como principal colofén las evidencias
demuestran que los siguientes factores: alianzas publicas o privadas, rotacion de empleados,
ventas en el extranjero, nimero de incubados, total de ventas y alianzas nacionales e
internacionales influyen de una manera totalmente positiva en el éxito de una incubadora y
como recomendacion nos dicen que para futuras investigaciones se deberia tomar en cuenta
el capital estructural y también el capital humano.

El aporte que brinda esta investigacion al presente trabajo no es mas que afianzar la
idea de que las incubadoras de negocios si aportan sustancialmente al éxito de los negocios

que se encuentran en incubacion, para este caso en especifico se aplicé el modelo Intellectus
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que si garantiza el aporte sistémico y dinamico de medicién de activos de las empresas en
incubacion.
Antecedentes nacionales

En el trabajo de tesis realizado en la ciudad de Lima por Vela Velasquez (2011)
titulado como “Modelo para la Creacion de Incubadoras de Empresas en la Realidad
Peruana”.

Se pretende plantear un modelo para la creacion de incubadoras de negocios en la
realidad peruana, esto debido a que el conocimiento ya aportado demuestra que este proceso
debe ser adaptado a la realidad particular de cada region. Para lograrlo el autor utiliza el
modelo de Bolton o “Paradigma Empresarial” el cual provee un marco de trabajo para las
incubadoras de empresas e indica que el cambio de paradigma de la empresa siempre trae
como consecuencia una serie de disciplinas positivas. Se implementaron cinco (05) etapas
para la aplicacion de este paradigma las cuales son: el nuevo proceso empresarial, el médulo
de inicio de la empresa, el mddulo de desarrollo de la empresa, la infraestructura de apoyo y
el medio ambiente de operacion; Nos enfrentamos a una investigacion de tipo experimental y
descriptiva en la cual el autor realiza o propone este modelo de creacidn de incubadoras para
ser aplicada en la realidad peruana. Entre las principales conclusiones que rescatamos de esta
investigacion es que la incubacion de negocios se consolida como una herramienta probada
para crear puestos de trabajo, iniciar nuevas empresas y fortalecer la transferencia de
tecnologia, también en relacién al modelo se concluye que funciona iniciando por el enfoque
transmitido al personal y plasmado en las herramientas, a nivel conceptual se han
desarrollado diferentes formatos que facilitan el trabajo, a nivel estratégico se tiene cuatro
(04) formatos: determinacidn de la institucidn, identificacion de infraestructura, definicion
estratégica y el andlisis del medio ambiente y finalmente a nivel operativo se tiene tres (03)

formatos: definicion de etapas, definicion de resultados y definicion de los servicios; estas
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tres Ultimas se aplican para cada etapa. Y por Gltimo el autor recomienda que al implementar
incubadoras de empresas en el Pert primero se entrene al equipo que llevara la
conceptualizacion de las mismas con el modelo propuesto.

Esta investigacion aporta en el presente trabajo ya que se pretende plantear la creacion
de un modelo de incubadora ajustado a la realidad peruana tomando en cuenta las
incubadoras ya existentes que la mayoria son propiedad de instituciones universitarias
aplicando el modelo de Bolton el cual potencia las capacidades de la incubacion de proyectos
proyectados a ganar concursos nacionales o internacionales.

En el trabajo realizado por Lloja R, et al. (2021), en la ciudad de Puno que tiene por
nombre “Intencién emprendedora: percepcion desde los estudiantes universitarios™.

Esta investigacion tiene como objetivo determinar los factores de mayor
predominancia en la intencién emprendedora. Fue realizada con el enfoque cuantitativo,
presentando un disefio no experimental de tipo descriptivo. Se aplico a las universidades de la
ciudad de Tarapoto con un total de 297 estudiantes. Y el método de aplicacion fue mediante
encuestas virtuales provenientes de la plataforma Google Forms, se utiliz6 un instrumento
validado por diferentes expertos y se comprobo su fiabilidad gracias al alpha de cronbach. Al
realizar el andlisis de las encuestas se demuestra que el factor del capital humano se
encuentra posicionado en un nivel alto (68%) y el factor recursos a un nivel medio (54%),
pero estos son los mas predominantes para fomentar la intencién emprendedora en los
estudiantes universitarios. Como conclusion se puede observar la gran predominancia del
factor personal hacia la intencién emprendedora de los universitarios, de igual manera tanto
las habilidades de negocio, la actitud y las capacidades de identificar, planificar, implementar
y convertir problemas en oportunidades son factores esenciales para tener emprendedores

exitosos.
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Este trabajo tiene un impacto directo en la investigacion ya que muestra ciertos
factores que determinan la intencion emprendedora en jovenes universitarios y guarda una
relacion total con el concepto de emprendimientos e incubadoras de negocios en
Universidades y el impacto que estas pueden tener en sus proyectos incubados.
Antecedentes locales

En la tesis elaborada por Urquizo Zuiiiga (2022) titulada como “Intencion
emprendedora de los Estudiantes de los Ultimos Afios de la Universidad La Salle, Arequipa
20207,

En este trabajo para la obtencion de licenciatura se tuvo el objetivo de determinar el
nivel de intencion emprendedora de los estudiantes de los Gltimos cuatro (04) semestres de la
Universidad La Salle Arequipa en el aflo 2020 — 1 y a su vez determinar las dimensiones de la
intencion emprendedora. Para lograr esta investigacion se aplico un cuestionario
especificamente disefiado, probado y validado para el estudio de la intencién emprendedora
Ilamado como cuestionado de intencién emprendedora que presento una fiabilidad de 0.975
en el alfa de cronbach y fue basado en el marco de la teoria del comportamiento planificado,
como la pandemia COVID 2019 se encontraba presente en ese momento fue necesario
aplicarlo de manera virtual obteniendo una muestra de 86 cuestionarios resueltos donde
lastimosamente la carrera de ingenieria de software quedo fuera de evaluacion por solo tener
una (01) respuesta. Como resultado se demostré que el 72% de los estudiantes que
participaron presentaron un alto nivel de intencion emprendedora, siendo (dentro de esta) la
actitud emprendedora la dimension con mayor preponderancia con un 76%; Al realizarse la
prueba de chi cuadrado para las variables género y carrera profesional con el nivel de
intencion emprendedora, no se demostro una relacion estadisticamente significativa. Por otra
parte, el 49% de los estudiantes con un alto nivel de intencién emprendedora basicamente

pertenecian al ultimo afio de la carrera de administracion y negocios internacionales, a su vez
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también el 79% de mujeres presento un alto nivel de intencion y Gnicamente el 9% de ellas
un nivel bajo a diferencia del 65% de hombres con un nivel alto de intencién y un 14% de
estos mismos con un nivel bajo de intencion emprendedora. Esto solo demuestra que las
mujeres son mas probables a emprender en la Universidad La Salle Arequipa. El autor
recomienda para investigaciones futuras un modelo longitudinal para comprobar si
efectivamente los estudiantes que mostraron un alto nivel de intencién emprendedora
verdaderamente llegaron a emprender y también incluir otras universidades u otras escuelas
(posgrado) para generar una mejor contrastacién a la hora de realizar el analisis.

Esta tesis brinda un gran valor a la presente investigacion demostrando que los
jévenes universitarios desean o tienen la intencion de emprender pese a no tener la ayuda
necesaria ya que en el afio que fue elaborada la tesis la Universidad nombrada no poseia una
incubadora de negocios, pero se valora la intencion de los jovenes por realizar
emprendimientos pese a no tener los recursos necesarios.

En el trabajo presentado por Midolo Ramos, et al. (2021) titulado como “Capacidad
emprendedora en la Universidad Nacional de San Agustin de Arequipa —2019”.

El objetivo concreto de este trabajo es conocer el nivel de capacidad emprendedora,
compararlos con los resultados del Global Entrepreunership Monitor (GEM) a nivel Per( y
determinar la discriminacion por sexo entre los estudiantes de la carrera de administracion de
la Universidad Nacional de San Agustin de Arequipa. Se aplico un enforque descriptivo,
observacional y transversal contando con una muestra de 236 estudiantes, la temporalidad
esta determinada en el periodo 2019, para la recoleccion de la informacién y de los datos se
utilizé un cuestionario con 20 items y para procesarlos estadisticamente fue necesario el uso
del SPSS — AMOS (V25). Como principales resultados se obtuvieron que el 53% de los
estudiantes presentan un nivel moderado de capacidad emprendedora, esto demuestra un

resultado similar comparativamente hablando con el GEM a nivel Peru (40%), también, que
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la variabilidad de la capacidad emprendedora es igual para estudiantes de ambos sexos. Como
colofén podemos decir que existe una relacion estadisticamente significativa de la capacidad
emprendedora en la Universidad Nacional de San Agustin localizada en Arequipa.

En esta investigacion también se demuestra la capacidad emprendedora de los jovenes
en otra universidad local de Arequipa, lo cual brinda un gran aporte a la investigacion
nuevamente afirmando la idea de que los jovenes desean emprender y para lograr este medio
la incubadora de negocios es un gran estimulante y promueve la generacion de ideas para
postulaciones a concursos que brindan un capital semilla o un capital extra para expandir los
proyectos.

Fundamentacion Teorica
Emprendimiento

Para empezar a hablar de incubadoras de negocio primero se debe comentar sobre lo
que es el emprendimiento como tal, segin Vargas y Utterman (2020), el emprendimiento
despierta un notable interés mundial y su andlisis en los aspectos sociales, culturales y
econdmicos son discutidos en diferentes agendas, foros y ponencias. Todo esto se debe a que
el emprendimiento demuestra una gran capacidad para impulsar el desarrollo econémico y los
procesos de innovacion de los paises. A su vez, los emprendimientos son vitales ya que con
sus actividades de produccién e inversién impactan en el crecimiento de la economia y su
presencia esta relacionado al nivel de desarrollo econdémico de los paises.

El emprendimiento como lo conocemos tiene dos tipos de sectores: servicios y
productos propiamente dichos. En el primer caso se trata de un negocio que genera ingresos
brindando servicios en transporte, electricidad, mantenimiento, etc. En vez de vender algin
producto tangible y para el segundo caso se trata de un negocio que como su nombre lo dice

se enfoca en vender productos fisicos de todo tipo y clase desarrollados en una empresa.
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También el emprendimiento se trata de identificar oportunidades/necesidades que la
gente necesita para de alguna manera crear un nuevo proceso/servicio o producto que cubra
esas oportunidades/necesidades, esto a su vez es importante para el crecimiento y desarrollo
de cualquier economia préxima a impulsarse y ademas se identifica como el motor del
crecimiento econdmico y una actividad determinante para la descentralizaciéon y
reestructuracion econémica de cualquier pais.

El emprendimiento en el Peru es una actividad econdmica que ha adquirido fuerza en
Latinoamérica, las Ultimas estadisticas demuestran un 39,70% de emprendimientos generados
(GEM, 2018) lo cual es un 16,02% mas que el promedio global latinoamericano situando al
Perl en el puesto 3 de 9 paises, esto demuestra que emprender en el Peru es una gran
alternativa para las personas que desean generar un trabajo para ellos mismos y a la vez (a
futuro) generar empleo para las demas personas y aportar al PBI peruano. Gracias a la
geografia tan diversa que presenta el territorio nacional los emprendimientos asi sean
productos o servicios brindan una gran oportunidad de inversion y aporte a la economia
nacional.

Pero, una vez que se logré emprender, el negocio se mantiene a flote y cada afio hay
un crecimiento moderado surgen distintas interrogantes: ¢como se puede hacer para crecer
mas?, ;cémo convertirme en un negocio lider?, etc. Estas interrogantes son absueltas por la
Revista Forbes México (2019) que nos demuestra que la personalizacion y segmentacion de
los publicos y sus necesidades, la apertura hacia mercados mas versatiles y modernos,
digitalizacion de la banca, democratizacion de las herramientas tecnol6gicas, entre otras son
solo algunas opciones para expandir, potenciar y evolucionar el negocio. Lo que el editor
intenta decirnos es que las empresas necesitan mostrar un nuevo rostro, una cara de la

empresa mas dinamica e interconectada.



23

También nos ensefia que las principales razones por las cuales un negocio no se
convierte en lider o no genera un mayor crecimiento sino por el contrario procede al declive
es la falta de digitalizacion y actualizacion, falta de procesos de analisis, ausencia de
indicadores de medicion suficientes, carencia de vision estratégica o uno de los peores errores
el cual es el desconocimiento de las dindmicas internas o del mercado. Para combatir estas
situaciones es vital poseer informacidn, conocimiento y aprendizaje constante, estas son las
claves para tener un negocio o empresa lo suficientemente preparado para enfrentarse a un
mercado que cambia cada semana. Con estas estrategias se puede estar preparado para
solventar los desafios contemporaneos, también crear, desarrollar y aprovechar las
herramientas estratégicas y digitales de la actualidad, pero, nunca descuidando los recursos
materiales, financieros y humanos de forma sencilla y efectiva.

Potencial emprendedor

Antes de desarrollar el tema del “potencial” es bueno identificar a que hace referencia
el termino emprendedor, es aquel que cambia los recursos de una zona de bajo rendimiento
por otra de alta productividad y rendimiento mayor (Suarez Zaizar, s.f.). Esto se traduce en
que si ponemos una computadora en manos de alguien que conoce sobre las mismas va a
sacar méas provecho de la computadora que alguien que no es especialista.

Lo que en verdad motiva a un emprendedor es la necesidad de logro que basicamente
es realizar lo que se propone, pero también existe la necesidad de poder transmitiendo una
motivacion intrinseca por emprender y generar ingresos. Se trata mas de una necesidad mas
que un deseo.

De cierta manera, de cierta manera seria bueno hondar un poco mas en el tema e
identificar que motiva a una persona a liberar su potencial emprendedor. EI fomento del
emprendimiento requiere de manera indirecta un estudio de motivaciones (propias o del

contexto local) que las personas utilizan para emprender los cuales pueden ser: aspectos



24

culturales, educativos, econdmicos y también el fomento del emprendimiento (por parte del
gobierno o empresas privadas) y de cierta manera las capacidades emprendedoras de la
poblacion.

Existen también factores endogenos y exdgenos que motivan el potencial
emprendedor, sobre los primeros hacen referencia a las aspiraciones personales o
motivaciones positivas (la necesidad de logro) que demuestra basicamente un deseo de
superacién y progreso que lleva a las personas a realizar mas fuerzo por algo que desean
lograr, estos factores pueden ser: pasion, creatividad, liderazgo, audacia, innovacion,
intuicion, empuije, etc.

Sobre los factores exdgenos es algo mas dificil de controlar por uno mismo porque
estos factores hacen referencia a los derechos de propiedad, legislacion mercantil, creencias
culturales, ideas, etc. Es decir, el entorno institucional en cada pais es determinante para un
emprendedor, sabemos que un pais con menores restricciones y que brinda més ayuda a los
emprendedores presenta mayores oportunidades para los mismos a diferencia de un pais que
presenta una economia cerrada o un apoyo muy bajo hacia los emprendedores lo cual
restringe el deseo del potencial emprendedor o simplemente lo encarcela privando al
emprendedor (Marulanda Valencia & Morales Gualdron, 2016).

Si continuamos hablando del potencial emprendedor este se encuentra sumamente
relacionado con determinadas cualidades personales (como ya lo nombramos anteriormente),
pero en el texto de Bernal y Cardenas (2017) se nos muestra que se crearon cinco (05)
dimensiones para el potencial emprendedor las cuales son: autonomia, innovacion, tolerancia
al riesgo, proactividad y competitividad. Pero a su vez también nos muestran que no todo
procede directamente de la persona, se deben crear programas sobre emprendimiento que
estén netamente ligados a los colegios y también a las universidades, para el primer caso

simplemente implementar sesiones que motiven a los estudiantes a generar un pequefio
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emprendimiento como pueden ser venta de algun producto basico o incluso algun servicio
como lavado de carros; mediante esas simples cosas y la asesoria minima de algin docente
pueden impulsar su espiritu emprendedor. Para el caso de los universitarios esta lo que
conocemos como las incubadoras de negocios y el tema el cual queremos desarrollar a mas
profundidad.

Incubadoras de negocios/empresas

Para entrar de lleno en el mundo de las incubadoras de negocios se debe definir que es
una incubadora como tal, segun Pefia-Vinces, et al. (2010), se entiende como incubadora de
negocios a la entidad que acompafia a personas emprendedoras en la creacion, impulso y
consolidacién de empresas preponderantemente innovadoras. Pero que implicaciones tienen
las incubadoras de negocios, en términos “sencillos” se debe brindar apoyos de capacitacion
en la elaboracién de un plan de negocio y brindar ambientes propicios para potenciar el
desarrollo empresarial esto también requiere de relaciones con instituciones publicas y
privadas.

Todo lo anteriormente descrito tiene la funcion de disminuir los riesgos y obstaculos a
los que se enfrentan los emprendedores en su esfuerzo por crear nuevas empresas y hacia los
emprendimientos en su esfuerzo de sobrevivir en una economia tan variable y sintetizando
todo buscan incentivar e incrementar el interés de los estudiantes y personas para desarrollar
ideas potencialmente productivas, que generen una rentabilidad en el tiempo y brindar a los
futuros emprendedores todos l0s recursos necesarios para iniciar una empresa.

Si hablamos de las incubadoras de negocios pues se presentan de diferentes formas,
pero las mas comunes son las privadas y las publicas, la mayoria de las incubadoras privadas
suelen ser las pertenecientes a universidades e instituciones privadas que se desenvuelven en

este ambiente y las publicas se encuentran mas relacionadas hacia los gobiernos. Enfocando



el punto central en las universidades, estas juegan un papel central en el desarrollo de las
incubadoras.

Principales concursos

Nacionalmente hablando, existen los siguientes concursos promovidos por el

programa Pro Inndvate y su division Startup Per(, los concursos son los siguientes:
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Tabla 1l

Concursos dedicados a nuevos proyectos e incubadoras de negocios
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Concurso Descripcion Cofinanciamiento Participantes
Emprendimientos  Se da un capital semillay Hasta S/ 60,000 Personas naturales
Innovadores acompafiamiento técnico a 0 empresas jovenes

startups con al menos un

producto viable qué esté

relacionado con la

sostenibilidad ambiental.
Emprendimientos  Se da un capital semilla'y Hasta S/ 140,000 Empresas jovenes
Dinamicos acompafiamiento técnico a

startups con un producto con

ventas que esté relacionado con

la sostenibilidad ambiental.
Startup Perl Plug  Se brinda financiamiento y Hasta US$ 38,000  Startups extranjeras
3G acompafiamiento para la

instalacion de startups

extranjeras en etapa de

escalamiento.
Fortalecimiento Se busca fortalecer las Hasta S/ 642,900 Entidades
de Incubadorasy  capacidades técnicas, de especializadas en
Aceleradoras de  gestion y de sostenibilidad incubacion y/o
Negocios financiera, esto con el aceleracioén

propdsito de brindar

acompafiamiento y servicios

especializados a startups.
Fortalecimiento Se busca fortalecer la Hasta S/ 642,900 Redes de

de Redes de
Inversionistas

Angeles

operacion, servicios y gestion
con el objetivo de proveer de
alternativas de acceso a
conocimiento y financiamiento

a emprendedores.

inversionistas

angeles

Extraido de Ministerio de la Produccién — Prolnnévate (2023)
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Caracteristicas de las incubadoras

Las incubadoras de empresas para funcionar como deben contienen una serie de
caracteristicas que Pefia-Vinces et al. (2010) nombran en su investigacion y que de alguna
manera sirven para la implementacion de una incubadora de negocios que desee funcionar de
manera correcta, las caracteristicas son las siguientes:

Etapas de incubacion. Esta caracteristica es determinante e incluso es una de las
primeras situaciones a tener en cuenta, ya que, si bien una incubadora puede optar por las 3
etapas, otras solo utilizan dos o una dependiendo de sus recursos y del tipo de enfoque que
quieran brindar a los proyectos incubados. Las etapas segun Rodriguez (2013) son las
siguientes.

e Pre —incubacién: Es la etapa en la cual ingresan los proyectos previamente
evaluados y es donde se encuentran las actividades proximas a realizarse para
desarrollar la idea de negocio hasta que se convierta en un buen plan de negocio.
En este punto los incubados tienen acceso a todas las facilidades para realizar un
buen trabajo y a su vez se realizan actividades de formacion como capacitaciones
para mejorar sus capacidades ya adquiridas. Todo lo anterior nombrado sin la
ayuda de una incubadora de negocios no podria ser posible.

e Incubacion: Con el plan de negocios aprobado se empiezan a recibir las ayudas
técnicas, habilidades y consolidacion de la nueva empresa utilizando todos los
recursos que ofrece la incubadora escogida, esta etapa tiene una duracion maxima
de tres (03) afios. En este periodo se intenta que la nueva empresa pueda crecer y
ser capaz de sobrevivir y por consecuente alcanzar el éxito empresarial
consolidandose en el tiempo. En el primer afio “aceleracion del plan de negocio” es
donde el emprendedor se instala en la incubadora y utiliza los recursos

proporcionados por un costo bastante reducido, en este primer afio el proyecto
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recibe coaching, mentoring y seguimiento; También el emprendedor tiene que
buscar financiacion para la empresa y dar inicio a la comercializacion del producto
o servicio ofrecido. Los siguientes dos afios son simplemente para que la empresa
siga funcionando y se mantenga a flote, pero se les brinda dos opciones a los
emprendedores: puede quedarse en las instalaciones de la incubadora o retirarse a
otro lugar. Los emprendedores suelen escoger la primera opcion ya que el ambiente
interno de emprendimiento en una incubadora permite generar sinergias y disponer
de una red de contactos.

e Post — incubacion: Cuando finaliza la incubacién, la empresa esta consolidada en el
mercado local o nacional y genera una buena rentabilidad, es momento de que siga
su paso en la vida empresarial de manera auténoma y sin disponer de los servicios
que prestaba la incubadora. En esta fase se puede considerar la expansion de la
empresa hacia los mercados internacionales y para suerte de las empresas las
incubadoras poseen estrategias que comparten para facilitar la salida hacia nuevos
mercados.

Gestion administrativa. Se trata de todos los procesos que comprenden la actividad
administrativa dentro de la incubadora, empieza con un plan estratégico en el cual se
mencionan la mision, vision, objetivos, politicas, metas y estrategias que la incubadora ofrece
hacia los proyectos que acudan a ella.

También tenemos la estructuracion de procesos de agrupacion, la cual detalla la forma
de concentrar empresas segun sus rubros de negocio, actividades econdémicas y la locacion
geografica de las mismas.

Un punto importante también es la presentacion de su manual, es decir la elaboracion
de un texto en donde los startups puedan consultar el funcionamiento de la misma en todas

sus etapas de incubacion.
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Como todo buen negocio también necesita del uso de medios masivos para la
promocion de la misma, en el caso de las incubadoras pertenecientes a universidades la
publicidad es de caracter interno con los propios estudiantes de la casa de estudio y con una
promocion minima hacia los mismos.

Realizar un estudio de mercado (mas que todo para las incubadoras privadas) también
es un paso vital en la implementacion de las mismas para de alguna manera conocer qué tipo
de proyectos o emprendedores serian mas probables de acceder a los servicios de la
incubadora.

La implementacion de actividades variadas también es una buena forma de brindar un
valor agregado hacia una incubadora, los programas de referidos, seminarios y talleres,
ponencias, entre otros.

Buscar una fidelizacion por medio de un grupo/club de empresarios tanto los nuevos
como los antiguos para que “todos aprendan de todos” es una buena forma de brindar ayuda
interna en las incubadoras ya que comparten sus experiencias y mejoran los errores de las
otras.

Y finalmente las publicaciones sobre los proyectos que han salido adelante son una
buena forma de demostrar el compromiso de la incubadora con las ideas de las personas que
acuden a ellas.

Gestion financiera. Esta caracteristica se divide en dos, los socios y los clientes. Para
los socios se tienen los siguientes indicadores:

Se presentan acuerdos con instituciones académicas, voluntarios que ayudan con las
operaciones de la incubadora, recepcién de donaciones (pre — incubacion), adquisicion de
fondos de empresas auspiciadoras, el apoyo del gobierno nacional o local, aportes de las
propias empresas que lograron culminar la incubacién exitosamente y finalmente acuerdos de

investigacion para agregar valor a la incubadora.
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Para el caso de los clientes se presentan los siguientes indicadores: inversionistas
angeles, grupos de inversionistas de empresas publicas y privadas, programas de subsidios,
capital semilla, fondos internos de capital y los socios corporativos. Los clientes estan mas
enfocados a entidades que pueden colaborar econdmicamente con el desarrollo de la
incubadora en cuestion.

Gestion del talento humano. Comprende los procesos relacionados con el capital
humano dentro de la incubadora, se empieza designando o consignando un director que
usualmente suele ser el fundador de la incubadora, este se encarga de brindar capacitacion
oportuna y continua a los demas miembros directivos y los administrativos de las diferentes
areas.

Un punto vital es la presencia de gerentes expertos o grandes gestores de empresas
que puedan apoyar en los procesos de los proyectos incubados, también una serie de apoyo de
voluntarios expertos y profesionales relativos al area o rubro del negocio.

Se necesita realizar de la misma manera una evaluacién continua de la gerencia de los
incubados, es decir, que los directos de los startups también ingresen a evaluacion para
conocer y mejorar los procesos y decisiones que ellos mismos toman en sus
emprendimientos, de esa manera se evita el margen de error y permite un mejor y rapido
desarrollo del emprendimiento.

La creacion e implementacion de un manual de funciones (MOF) tanto para la
incubadora de negocios como para los proyectos incubados, de esa manera se puede conocer
todas las areas y sus funciones a cumplir por cada una.

Y por ultimo la contratacién de personal multifacético y voluntarios de caracter
general como pueden ser estudiantes (mentores), comunidades de emprendimiento e

industriales que presenten experiencia en asesoria de negocios.
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Infraestructuras. Esta caracteristica hace referencia a las areas comunes de la
incubadora en donde se desenvuelven los incubados, pero, a su vez también requiere de
diferentes areas de produccion como laboratorios donde los proyectos pueden generar su
méaximo potencial.

Es necesario implementar también areas de almacenamiento para los startups que
tengan una produccién delimitada en nimeros o incluso también para el almacenamiento de
la materia prima. También implementar la incubadora con los servicios de comunicaciones y
redes inalambricas que también presenten una seguridad y sistemas eléctricos para resguardar
los proyectos proximos a crecer.

Antes de implementar la incubadora se debe analizar donde estara ubicada, gestionar
una ubicacion estratégica para los skateholders, potenciales clientes y pablico interesado en la
utilizacion de los servicios de la incubadora.

Al final también se debe gestionar la configuracidn del espacio para que los proyectos
en proceso de incubacion tengan un lugar comodo donde crecer la empresa y también evitar
conflictos entre los emprendedores en el uso de los bienes de la incubadora.

Modelo de incubacién. En esta seccidn existen variados puntos a tomar en cuenta,
pero en esta ocasion solo consideraremos los mas importantes que son.

Es necesario la utilizacion de un portafolio de servicios que se puedan ofrecer hacia
los incubados, a su vez la implementacion de procesos de coaching que sirvan para
mentalizar a los nuevos emprendedores en cdmo organizar los procesos técnicos y también al
capital humano.

Otros puntos importantes a tomar en cuenta son la implementacién de los laboratorios,
centros de trabajo colaborativo y un valioso centro de ayuda en donde los incubados pueden
solucionar sus dudas y preguntas con la asesoria de los gerentes y voluntarios. Generar un

centro de recursos legales también es necesario ya que desde esta area se analizaran el tema
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de las patentes, contratos de trabajo, permisos laborales, entre otros que se puedan generar
para los emprendimientos incubados en el momento.

Brindar el asesoramiento para el desarrollo de la comercializacién de los incubados en
el caso que no puedan mejorar sus ventas o la prestacion de servicios. Pero también se
necesita un equipo especializado en la seleccion de los emprendimientos proximos a
incubarse, tal vez aplicando una suerte de cuadro de seleccidn con diferentes criterios a tomar
en cuenta para los emprendimientos postulantes.

Determinar los tiempos de incubacion son vitales porque una vez que el
emprendimiento postula se debe analizar en que etapa se encuentra (pre-incubacion,
incubacidn, post-incubacién y aceleracion) gracias a esto se puede determinar o fijar un plazo
de incubacion y este punto también va de la mano con la implementacion de un sistema
seguro de seguimiento y monitoreo basado en metas y logros que se apliquen a las empresas
incubadas y con cumplimiento de plazos fijos.

Finalmente, uno de los puntos vitales en esta caracteristica es la implementacion y
aplicacion de programas que permitan la internacionalizacion de las empresas incubadas en la
etapa de post-incubacién o aceleracion y a su vez la gestion de recursos para lograr esta
internacionalizacion y globalizacion de los incubados.

Las redes (networking). Se sabe que las relaciones interinstitucionales son hoy por
hoy vitales para cualquier empresa sea privada o publica, es por ese motivo que las
incubadoras de negocio deben presentar diferentes vinculos con universidades e instituciones
que puedan aportar valor en los proyectos incubados.

También la presencia de una red de mentores, una red de especialistas, una red de
proveedores es importante ya que gracias a estas redes se puede brindar valor a los diferentes

proyectos incubados segun sea el rubro que se necesite.
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Finalizando el buscar asociarse con empresas industriales y organizaciones
industriales que brinden diferentes ponencias o charlas que los incubados puedan utilizar de
referencia para aplicarlo en sus emprendimientos y mejorarlos segun sus necesidades.
Generar eventos de promocion también es una gran forma de exponer a los proyectos para
que el publico los conozca y mejoren sus ventas, organizar ferias es una buena opcion para
cumplir con esta caracteristica.

Evaluacion del desempefio. Para esta caracteristica tenemos diferentes indicadores
como las mediciones de las acciones del incubado que demuestran el avance o estancamiento
del proyecto en incubacion. Esto se encuentra ligado con la implementacion de un sistema de
gestién que permita recolectar la informacion en forma de estadisticas para el posterior
andlisis.

Para los incubados con acciones mas grandes de mercado es bueno el analisis de la
informacion anual para una evaluacion de sus clientes ya conocidos y los nuevos que puedan
adquirir segun las indicaciones de los expertos. También la evaluacion a las empresas que se
incuban es altamente recomendable, semestralmente es un buen tiempo para realizar estas
evaluaciones y poder analizar los cambios y mejoras realizados por las empresas incubadas.

Un indicador final a aplicar puede ser la adquisicion de una base de datos nacional de
expertos como instrumento de evaluacién de las ideas de negocio, se sabe que la informacion
hoy en dia cuesta dinero, pero, la adquisicion de esta base de datos permite a la incubadora de
negocios tener una guia de los expertos consultores de empresas del pais que pueden aportar

un valor enorme a los proyectos incubados.
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Modelos de incubacion de empresas

Con la teoria comentada anteriormente sobre las incubadoras de negocio se puede
comentar sobre los diferentes modelos de incubadoras que existen en el mundo o en
diferentes paises donde el tema de la incubacion es desarrollado ampliamente tanto por las
empresas privadas como publicas. Las siguientes incubadoras que fueron escogidas por Alba
Ortufio (2015). Destacan a nivel mundial y en el presente trabajo se comentara sobre sus
modelos de incubacion y que caracteristicas les genera el éxito para la incubadora y para los
proyectos incubados.

1. Modelo WAYRA. Se trata de una incubadora/aceleradora de negocios netamente de
base tecnoldgica que pertenece a la empresa Telefonica. Wayra actiia como un socio
estratégico que amplia a los emprendimientos acelerando y mejorando su negocio.
Dentro de Wayra existen cinco (05) iniciativas:

e Wayra: Corporate Venture Capital (CVC): Son un capital de riesgo corporativo la
cual invierte en startups que demuestran la capacidad de crear un negocio con
Telefonica y estan listas para expandirse globalmente. Se ofrece acceso a la red de
Telefonica de méas de 350 millones de clientes para que estas empresas puedan
ofrecer sus servicios y productos y de esa forma generar un beneficio para ambas
partes.

e Wayra Hubs: A la actualidad cuentan con siete (07) hubs en Latinoamérica y
Europa brindando servicio a nueve (09) paises con el objetivo concreto de apoyar y
acompafar a los emprendedores a internacionalizarse. Wayra invierte en startups
que demuestran la capacidad de trabajar con Telefénica brindando un valor
agregado a sus clientes. De momento cuentan con 442 startups en su cartera.

e Wayra X: Se trata de un hub netamente digital que se encarga de invertir en

startups fuera de lo comun enfocadas en mercados masivos business to consumer
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(B2C) que tienen enfoque en el 5G, e-learning, smart-home, entretenimiento,
movilidad, el trabajo en el futro, entre otras.

e Wayra Builder: Gracias a esta iniciativa la tecnologia, el talento e incluso las
patentes que son propiedad de Telefonica sirven para crear startups propios desde
cero que puedan dar soluciones a las necesidades de los clientes. Para lograr esto se
realiza una coinversion con diferentes entidades y también se toma en cuenta el
talento externo. Al final el resultado son startups 100% digitales que a pesar de
haber nacido en Telefonica funcionan de forma independiente.

e \Wayra Perks: Mediante esta plataforma se brinda ayuda a los emprendedores y
start-ups de Wayra, la ayuda es mediante beneficios y créditos que representan un
gran ahorro para la Startup que recién inicia.

Este modelo de incubacidn es bastante bueno y eficiente, primero porque tiene cinco

(05) diferentes divisiones que brindan apoyo a los emprendimientos o startups segln sus
necesidades y requerimiento sin perder la esencia de la incubacion como tal y segundo
porque al tratarse de Telefonica (una compafiia de telefonia de alcance global) los proyectos
incubados o en incubacidn al terminar su proceso o incluso durante el proceso estan listos
para atender las necesidades de clientes de toda parte del mundo (Telefénica Open Innovation
, 2022).

2. Modelo Start-Up Chile. Este programa fue instaurado por el Gobierno Chileno con el
apoyo de InnovaChile (Gerencia de Innovacion) y también la Corporacion de Fomento
de la Produccidon de Chile (CORFO). Su financiamiento es netamente del Ministerio de
Economia, Ministerio de Relaciones Internacionales, Ministerio del Interior y diversas
entidades privadas nacionales e internacionales. Su principal objetivo es el de atraer

emprendimientos extranjeros se instalen en Chile y gracias a esto el pais se pueda
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convertir en una plataforma para los mismos. A la actualidad cuentan con tres (03)
programas que son los siguientes:

e Build: Se concentran en emprendimientos en fase inicial con una idea validada y
con un prototipo ya probado en publico, utilizan cuatro (04) meses de pre-
aceleracion para hacer crecer tu emprendimiento exponencialmente y brindan un
financiamiento de hasta US$12.500 y posteriormente de unos US$6.000 si quieres
seguir desarrollando tu proyecto.

¢ Ignite: En este programa se buscan los mejores startups sin importar el rubro ni el
pais, debe contar con un producto 100% funcional, validacion temprana y que
tenga menos de tres (03) afios de desarrollo. En este programa se te brinda
crecimiento exponencial mediante sesiones de directorio, academia y conexiones
con diversos inversionistas. Se brinda un financiamiento de hasta US$31.000 y la
posibilidad de acceder a una extension de otros US$31.000 para seguir
desarrollando el negocio.

e Growth: Para este programa se buscan empresas consolidadas en algin mercado
que busquen escalar sus negocios desde Chile. Durante los 8 meses del programa
se te brindara asesoramiento y conexiones con inversionistas y corporativos del
rubro. Se brinda un financiamiento de hasta US$100.000 para internacionalizar tu
negocio.

El modelo de incubacion proporcionado por Start-Up Chile es singular ya que surge
como iniciativa del gobierno y gracias a ello cuenta con un mayor respaldo. Su modelo de
incubacidn (que abarca las tres etapas anteriormente nombradas) brinda a los startups
infraestructura, financiamiento, asesorias, redes de contactos, entre otras. Incluso un plus
enorme que poseen es el hecho que al brindar el financiamiento los empresarios no deben

vender acciones de su empresa, sino que mantienen el 100% de sus acciones por las
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cantidades de dinero ya nombradas que facilmente son recuperadas por el rapido crecimiento

de los proyectos. Otro punto importante es que aceptan a cualquier startup del planeta lo cual

no lo limita a una regién y al aceptar diversas empresas de diferentes lados del mundo mejora
la economia del pais que acoge a los incubados. (START-UP CHILE DE CORFO, 2023).

3. Modelo Y-Combinator. Incubadora fundada en el 2005 por un ciudadano
estadounidense que deseaba renovar el concepto de incubacién, su incubadora se centra
en el emprendedor mas que en el proyecto. Basicamente el modelo de incubacion
invierte poco dinero entre varios proyectos que trabajan de manera intensa por tres
meses, lo mas importante para ellos es fortalecer sus recursos humanos con estrategias
y herramientas de crecimiento de habilidades de negocio hasta un dia en especifico
donde los proyectos son mostrados a ciertos inversionistas. Posteriormente a ese evento
la incubadora sigue apoyando al proyecto todo el tiempo que lo requiera.

Dentro de sus productos presentan los siguientes:

e La incubacion como tal de los proyectos donde se brinda un bajo financiamiento,
pero se fortalece las aptitudes de los emprendedores para que puedan ser aplicadas
dentro del negocio.

e Brindan ayuda a empresas ya consolidadas, con un crecimiento de minimo 3 afios,
en este producto igual brindan el financiamiento que es bajo, pero potencian las
aptitudes de los emprendedores y sus productos o servicios para ser mas atractivos
al mercado y mejorar las ventas.

e Poseen y brindan todo un directorio de empresas grandes y consolidadas asociadas
a la incubadora y también de proyectos incubados para el uso de los

emprendedores que participan en alguno de los programas.



39

e A su vez tienen un apartado de empleos que ofrecen los startups hacia las personas
interesadas y publico general lo cual es valioso ya que desde muy jovenes generan
empleo y les permite también aportar a su crecimiento.

¢ Y finalmente tienen un programa enfocado a colegios donde estudiantes que
demuestren un potencial emprendedor se presentan para ser inculcados desde
pequefios con los habitos del emprendimiento y la negociacion.

Este modelo de incubadora funciona bien dentro del pais de origen y en algunos otros
extranjeros, brinda financiamiento a los incubados segun lo que requieran que no suele ser
mucho (US$20,000.00 aproximadamente), pero su principal fuerte es que se enfocan en
capacitar al emprendedor para poder afrontar las dificultades que se presenten con el
desarrollo del proyecto y puedan tomar sabias decisiones. Un punto negativo es que no
brindan infraestructura en sus instalaciones ya que la mayoria de sus emprendimientos
pueden ser desarrollados desde casa o netamente online. (Y-Combinator, 2022).

4. Modelo Start-up Brasil. Se trata de una iniciativa del Gobierno Federal creada por el
Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Comunicaciones (MCTIC) y gestionada por
Softex. Se asocia con diferentes aceleradoras de negocios para apoyar a startups
basadas en tecnologia.

Su modelo de incubacidn solo presenta un programa que presenta dos ediciones al afio,
en cada edicion se presentan hasta dos convocatorias publicas, en una convocatoria
puedes presentarte para calificar y habilitar aceleradoras y otra convocatoria para
seleccionar startups. El proceso es el siguiente:

e Calificacion de aceleradores: Se lanza una convocatoria Unicamente para las
aceleradoras que seran socias del programa y por consecuente responsables del
proceso de aceleracion de startups calificadas. La aceleracion es una etapa de

caracter rapido donde se busca desarrollar un producto o servicio que sea aceptado
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por el mercado, todo esto con el apoyo de mentores, inversionistas y profesionales
de negocios y tecnologia.

e Seleccion de startups: Luego de la seleccion de las aceleradoras se procede a la
seleccion de startups tanto nacionales como internacionales. Esta fase realiza dos
veces al afio, es decir, una vez cada semestre.

e Aceleracion: Esta etapa es de un periodo maximo 12 meses y el financiamiento
haciende hasta un aproximado de US$39,000.00 en becas de investigacion y
desarrollo (I+D), ademas de la participacion en una serie de eventos y actividades
que son promovidas por el programa con el fin de relacionar a clientes e inversores.
Tambien las nuevas empresas reciben financiamiento de las aceleradoras, también
el uso de la infraestructura de las mismas, tutoria y capacitacién a cambio de un
porcentaje de acciones de las empresas.

El modelo de investigacion que presenta Start-Up Brasil es mas enfocados en startups
ya desarrolladas en el mercado, es decir, con minimo un afio de funcionamiento, esto debido
a que solo reclutan aceleradoras de negocios las cuales solo se enfocan en colaborar con el
crecimiento de la empresa, sin embargo es agradable la idea de que inviertan tanto a nivel
nacional como internacional y que su apoyo sea tanto econdmico brindando una buena
cantidad de financiamiento mas el financiamiento de las aceleradoras, pero a su vez también
trabajan intensamente en los empresarios con capacitaciones, seminarios, entre otros (Start-
Up Brasil, 2023).

5. Modelo “Centro de Incubacion de Empresas de Base Tecnoldégica (CIEBT)”. Es
una incubadora propiedad del Instituto Politécnico Nacional de México y su principal
funcién es promover y estimular la creacion de empresas de alto impacto. Dentro de sus

funciones se trata de proveer las condiciones necesarias hacia los emprendimientos para
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el desarrollo de nuevas empresas netamente de base tecnoldgica. Ellos presentan un
modelo en tres pasos que son los siguientes:

e Descubrimiento: La incubadora analiza las tendencias tecnologicas y el perfil
emprendedor de los interesados ya que a raiz de ese analisis se puede plantear una
hip6tesis de negocio, esto Unicamente quiere decir si el proyecto sera viable o no.

e Validacion: Se realiza el disefio del modelo de negocio a ser aplicado por los
interesados y se re valida el producto o servicio préximo a ofrecerse. También en
esta etapa se realiza un test del producto minimo viable utilizando focus groups u
ofreciéndolo a un mercado reducido.

e Ejecucion: Se desarrolla el plan de negocios y se aplica paulatinamente y
finalmente se procede a lanzar el startup que puede buscar ayuda extra en las
incubadoras de negocio del mercado.

Este modelo presenta un esquema peculiar, ya que no es como las incubadoras
anteriormente nombradas sino que funciona mas como un creador de proyectos para
posteriormente lanzar la startup, la propuesta es excelente ya que brindan el asesoramiento y
la infraestructura desde el inicio de todo (la idea de negocio) y luego hacen realidad la
startup, el Gnico punto negativo es que su labor no excede de ese punto, ya es responsabilidad
de la startup conseguir alguna incubadora que pueda ayudar mas o simplemente seguir ellos
sin ningun asesoramiento para la empresa como tal y también que solo se enfoca en empresas

de caracter tecnoldgico. (Instituto Politécnico Superior, 2023).
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Vinculacion: incubadoras — universidades

Es bueno comentar la importancia de las universidades para las incubadoras de
negocios ya sean propiedad de la misma universidad o alguna externa a estas. La Ley
Universitaria, Articulo 52, Diario Oficial el Peruano, 09 de julio del 2014, (Peru) expresa lo
siguiente:

La universidad, como parte de su actividad formativa, promueve la iniciativa de los

estudiantes para la creacién de pequefas y microempresas de propiedad de los

estudiantes, brindando asesoria o facilidades en el uso de los equipos e instalaciones
de la institucion.

Estas empresas reciben asesoria técnica o empresarial de parte de los docentes de la

universidad y facilidades en el uso de los quipos e instalaciones.

Las universidades son instituciones criticas en el proceso emprendedor de los jovenes
antes, durante y después de la vida universitaria, estas instituciones deberian dedicarse a
impulsar el espiritu emprendedor de los jovenes mediante el uso de las incubadoras de
negocio.

Sugerir o implementar una incubadora de negocios en las universidades segin Guerra
et al. (2015) sirve para motivar proyectos emprendedores en la comunidad universitaria,
como todo proyecto tiene sus ventajas y desventajas, pero, la finalidad de las mismas es
ayudar a la creacion y crecimiento de empresas jovenes brindandoles el apoyo y material
necesario en servicios financieros y técnicos. Se ha comprobado que las incubadoras de
empresa creadas y aplicadas en universidades a la larga han logrado unificar la relacion entre
empresas e instituciones, a su vez han generado modelos de desarrollo urbano — industrial,
también han establecido diversas redes de apoyo e intercambio de productos y servicios,

suelen aprovechar subsidios gubernamentales y programas estatales, generan asociaciones
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con organismos privados asi como publicos y finalmente han consolidado empresas para
generar empleo en diferentes areas de la comunidad.

La vinculacién directa entre las universidades y las incubadoras es brindar la
capacitacion y asesoria a los estudiantes universitarios en emprendimiento y
emprendedurismo, también tocan temas como es el servicio social y las practicas pre y
profesionales que permiten expandir sus habilidades y centralizar sus conocimientos
aprendidos en el aula. Visto de la manera mas eficiente se trata de que al culminar sus
estudios puedan continuar con una empresa en crecimiento o crear una nueva con la ayuda de
la incubadora, la cual cultiva sus ideas y las hace crecer brindandoles lo mas importante como
son los contactos y la infraestructura para desarrollar sus actividades en lo que crece y puede

expandirse a un lugar propio (Barragén, s.f.)
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CAPITULO IIl: METODO

Tipo de Investigacion

La presente investigacion tiene un enfoque cuantitativo porque segin Herndndez et al.
(2022) se recolectan y se analizan datos para esclarecer, en este caso, problemas de
investigacion que se plantearon previamente, tiene una confianza bastante numérica para de
alguna manera establecer con exactitud las respuestas a las cuestiones planteadas.

A su vez presenta un alcance descriptivo ya que se recolectan datos de la variable de
estudio y se miden, en el presente estudio se observa, se describe y se trata de fundamentar
los problemas planteados. (Hernandez et al. 2022).

También se trata de una investigacion no experimental debido a que no se esta
generando ninguna situacion controlada, sino que mas bien se observan situaciones o
variables ya existentes, no provocadas intencionalmente en la investigacion para analizarlos
posteriormente. (Hernandez et al. 2022)

Y finalmente como expresa Hernandez et al. (2022) nos enfrentamos a una
investigacion longitudinal ya que se analizan diferentes variables (cantidad de proyectos, tipo
de proyectos, rubro de proyectos y etapa de incubacion) a lo largo de tres periodos de tiempo
diferentes (afios 2019, 2020 y 2021) con el fin de recopilar datos y analizarlos
posteriormente.

Unidad de Estudio
Poblacion

La poblacidn es el conjunto de todos los casos que concuerdan con una serie de
especificaciones segin Herndndez et al. (2022). En esta investigacion la poblacion estaria
delimitada por las doce (12) instituciones que poseen sus incubadoras de negocio y se
encuentran registradas en la Asociacion Peruana de Incubadoras de Negocios (ver Apéndice

N°1) la cual abarca todo el territorio peruano (nivel nacional).
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Muestra

Se sabe que la muestra es, en términos simples, un subgrupo de la poblacién
(Hernandez et al. 2022) que para esta investigacion se utilizo la técnica por conveniencia 'y a
su vez por el alcance de la informacidn, las cuales son total son tres: incubadora “A”,
incubadora “B” e incubadora “C”, que se tomaron como muestra por ser consideradas por el
autor como, las de mas grande infraestructura académica y/o con mayor antigiiedad y
renombre.

Técnicas/Instrumentos/Equipos/Recursos
Instrumentos

Uno de los principales instrumentos a utilizarse es la encuesta en la cual se
identificaran los objetivos que las incubadoras deben responder Gnicamente en cantidades
para el posterior analisis.

También se utilizo la entrevista para la recopilacion de informacion de caracter verbal
y textual de las incubadoras nombradas investigando en sus respectivos apartados web o
incluso la busqueda de los mismos presencialmente.

El formato del instrumento se puede visualizar en el instrumento 1 (Apéndice N°2) el
cual se compone de los siguientes criterios: incubadora a analizar, afio donde los proyectos
ganaron algun concurso, cantidad de proyectos ganadores en ese afio, cantidad de proyectos
ganadores por concurso, cantidad de proyectos ganadores por tipo de emprendimiento,
cantidad de proyectos ganadores por rubro de emprendimiento y cantidad de proyectos
ganadores por etapa de incubacion. Todos los criterios Unicamente seran llenados con datos

numeéricos y textuales.
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Validacion

La validacion del instrumento es el grado en que un instrumento mide lo que debe
medir y también implica cierto grado de confiabilidad que se trata de la congruencia con el
cual un instrumento puede medir la variable (L6pez Fernandez, et al. 2022).

Para la siguiente investigacion se utilizara a un (01) experto proveniente de la
incubadora de negocios de la Universidad La Salle (PARMENIA) y también a un (01)
experto que fue mentor en la incubadora de negocios de la Universidad Nacional de San
Agustin (JAKU) seleccionados basados en su amplia experiencia laborando dentro de
incubadoras de negocio en la ciudad de Arequipa, en la tabla 2 podemos ver la relacién de
expertos.

Tabla 2

Relacion de expertos que realizaron la validacion

Cantidad Nombres completos Grado académico Vinculacién del Tema
1 Medardo Delgado Paredes  Ingeniero de Sistemas  Mentor de proyectos
incubadora JAKU
2 Stephanie Cris Cheneaux Licenciada en Encargada de la
Marquez Ingenieria Comercial Incubadora PARMENIA

Elaboracién propia.

A su vez en el Apéndice N.° 3 se muestra la validacion del instrumento que fue
verificado por los expertos ya nombrados anteriormente y se encuentra listo para ser aplicado
en esta investigacion.

Equipos y recursos

El uso constante de una computadora para la redaccion de la investigacion, conexion
activa a internet, uso de los programas de Office y finalmente pero no menos importante que
el autor va a sumir los gastos que se generen de manera directa o indirecta en el transcurso de

la investigacion.
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Procedimiento

Se empez0 por identificar el problema en cuestion para posteriormente plantearlo
dando como resultado: Analizar la participacion de incubadoras universitarias arequipefias en
concursos de incubacion nacionales e internacionales desde el 2019 al 2021.

Luego se planted el objetivo general que es basicamente el problema de investigacion
y los objetivos especificos posteriores los cuales seran de ayuda para brindar las
explicaciones necesarias después del analisis realizado con los datos obtenidos.

También se realizé la revision de la informacion obtenida y también la informacion
que se fue indagando segun el desarrollo de la investigacion, mas que todo basados en
antecedentes tanto internacionales, nacionales y locales para finalmente elaborar la
fundamentacidn tedrica que comprende los siguientes puntos: emprendimiento, potencial
emprendedor, incubadoras de negocios/empresas, modelos de incubacion de empresas y
vinculacion: incubadoras — universidades.

Una vez con la informacidn troncal realizada se empez6 con definir la metodologia de
la investigacion la cual resulto en un enfoque cuantitativo. También se delimito la poblacion
dando como resultado doce (12) incubadoras de negocio pertenecientes a universidades a
nivel nacional y bueno yendo a lo especifico se delimito la muestra en la cual solo fueron tres
(03) provenientes de las universidades mas antiguas que tienen una incubadora de negocios
en la ciudad de Arequipa.

En el momento de definir el instrumento por la cantidad de objetivos especificos a
evaluar fue necesario la elaboracién de una encuesta mediante un medio virtual para ser
entregada a las tres (03) incubadoras elegidas y que puedan responderla llenando Unicamente
cantidades numéricas que es lo que se pide de las mismas. Tomo bastante tiempo la respuesta
y aceptacion por parte de las incubadoras para él envi6 de la informacion, incluso se tuvieron

que generar algunas reuniones con el fin de especificar lo que se queria realizar con estos
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datos, en general, la recoleccion de los datos que se presentan en la investigacion fue en
cierto grado laboriosa.

Con la elaboracion de la encuesta en el programa Microsoft Excel se envié a las
incubadoras la encuesta junto con una carta de presentacion y explicacion sobre lo que busco
con esta investigacion y se esper0 a la respuesta de las mismas para luego recolectar los datos

obtenidos y elaborar graficos que permitan el analisis de la informacion cuantitativa.
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CAPITULO IV: RESULTADOS Y DISCUSION

Resultados

Se procede a presentar los resultados obtenidos luego de procesar la informacion
numeérica gracias al instrumento aplicado en las incubadoras “A”, “B” y “C” que en la
actualidad funcionan en la ciudad de Arequipa. Para mostrar la informacién se presentaré el
analisis mediante figuras donde se resumen los datos obtenidos mas destacados del mismo.
Para mayor detalle revisar Apéndices N.° 6 — 14.
Incubadora “A”

A continuacion, se va a presentar los resultados del analisis que se realizd a la
incubadora “A”, se consideraron los nimeros totales para el andlisis de este:

FiguraN.°1

Cantidad de proyectos ganadores que participaron en concursos de emprendimiento

m 2019
w2020
m 2021

Nota: Figura elaborada en base a las figuras 13, 17, 21 (Apéndice N.° 6,7 y 8)
Para la incubadora “A” de un total de 26 proyectos, ideas de negocio 0
emprendimientos que se presentaron para el afio 2019 se obtuvo 9 proyectos que se

presentaron y ganaron en el concurso nacional de Emprendimientos Innovadores de
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Prolnnovate y para complementar el total tenemos 17 proyectos que ganaron fondos de
inversion privada.

En el afio 2020 se tiene un total global de 80 proyectos que se presentaron y ganaron
en fondos privados, de esto podemos deducir que durante el 2020 con la llegada de la
pandemia COVID — 19, los concursos nacionales de emprendimientos se vieron afectados,
por lo que se vieron en la situacion de participar en concursos de fondos privados donde estos
se presentaron y ganaron.

Finalmente, en el afio 2021 de un total global de 45 proyectos al igual que en el afio
2020 los 45 proyectos se presentaron y ganaron los fondos privados, realizando un analisis
subjetivo de la situacion en este afio también la pandemia COVID — 19 si bien ya se
encontraba en cierta manera bajo control no estaba del todo declarada como una endemiay es
por ese motivo que los concursos nacionales de Prolnnovate aln no tenian el auge, la
financiacion y la promocion que tenian hasta el afio 2019.

En resumen, el grafico nos muestra que en el afio 2020 hubo 80 proyectos ganadores
de concursos fomentados por fondos privados siendo este mismo afio el mas representativo,
seguido del afio 2021 con 45 proyectos ganadores igualmente de concursos promovidos por
fondos privados y finalmente en el afio 2019 tenemos a 17 proyectos ganadores de concursos

de fondos privados.
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FiguraN.°2

Cantidad de proyectos ganadores segun el tipo de proyecto
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Se puede identificar claramente el tipo de emprendimiento (producto o servicio) de los
proyectos ganadores, para el afio 2019 son unos resultados ligeramente bajos como
Unicamente 10 productos y 16 servicios.

Para el afio 2020 tenemos un incremento a 20 proyectos relacionados a productos y un
incremento exponencial en los servicios contando hasta 60 de los mismos como ganadores de
concursos en fondos privados.

Finalmente tenemos el afio 2021 donde los proyectos que son de productos se
mantienen en el rango comdn entre 10 — 20 con un total de 15 y los servicios si se
disminuyeron significativamente a un total de 30 servicios que ganaron fondos de inversion
privados para poder seguir con sus proyectos.

En resumen, se tiene que los servicios demuestran una fuerte posicion frente a los
productos teniendo que el afio 2020 existieron 60 proyectos enfocados a servicios ganadores,
seguido de 30 servicios en el afio 2021 y finalmente pero no menos importante en el afio 2019
se tienen 16 servicios. Los productos solo serdn nombrados en orden de importancia debido a
que no son lo més representativo del grafico en cuestién, 20 productos en el afio 2020, 15

productos en el afio 2021 y 10 productos en el afio 2019.
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FiguraN.°3

Cantidad de proyectos ganadores por rubro de proyecto

m 2019
m 2020
w2021

Nota: Para los tres afios destaca el rubro “otros”, lastimosamente la incubadora “A” no brindo
el detalle de que comprende el rubro “otros”.

Se puede observar que en el afio 2019 tenemos proyectos en el rubro industrial,
automotriz y otros, el rubro “otros” fue el mas destacado con 16 proyectos ganadores en
concursos de fondos privados.

En el afio 2020 se observan datos mas variados (ver apéndice N. °© 6, figura 19)
teniendo proyectos en los rubros: textil, alimenticio, turistico, industrial, automotriz y otros.
Destacamos de esta informacion el rubro alimenticio con 20 proyectos ganadores y el rubro
“otros” también presenta 20 proyectos ganadores siendo este afio uno de los més activos del
presente analisis.

Como ultimo tenemos el afio 2021 donde también se muestra una data variada donde
se tiene presente los siguientes rubros: textil, alimenticio, turistico, industrial, automotriz y
otros. Y de estos datos podemos destacar el rubro “otros” con 20 proyectos presentados y
ganadores, pero, también en cierto grado podemos destacar el rubro “alimenticio” con 15

proyectos ganadores en este afo.
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Resumiendo, en la figura se tiene principalmente que el rubro ganador de los
proyectos se encuentra en “otros” siendo los afios 2020 y 2021 los mas representativos con 20
proyectos para ambos afios, finalmente solo sigue el afio 2019 con 16 proyectos ganadores
muy cercanos a los otros afios objetos de analisis.

FiguraN.°4
Cantidad de proyectos que ganaron concursos segun etapa de incubacion
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En el afio 2029 tenemos 13 proyectos que destacan en la etapa incubacion, pero
también se tienen proyectos en la etapa pre — incubacién y post — incubacién con 5y 8
proyectos respectivamente los cuales lograron ganar los concursos de fondos privados.

Para el afio 2020 se presenta un numero elevado de proyectos en la etapa de pre —
incubacion llegando hasta 60 proyectos presentados, pero también se refleja en la etapa de
incubacién unos 20 proyectos que se presentaron para concursar en los fondos de inversion
privada.

Finalmente, tenemos el afio 2021 donde absolutamente todos los proyectos pertenecen
a la etapa de pre — incubacién correspondientemente y simplemente nos informa que
existieron ideas de negocio universitaria que buscaban ayuda en la incubadora “A”.

En resumen, de esta figura se tiene una data bastante buena en el afio 2020 con 60

proyectos que se encontraban en la etapa de pre — incubacion al lograr ganar los concursos,



54

seguido del afio 2021 con 45 proyectos en la misma etapa y finalmente en el afio 2019 solo se
tuvieron 5 proyectos en la etapa de pre — incubacion.

Es de hacerse notar que la incubadora “A” si logro ganar concursos por su buena
gestién durante los afios nombrados, también que su modelo de incubacién permite el
desarrollo de diferentes emprendimientos y posee informacién amplia sobre los diferentes
rubros de negocio, pero lo méas importante es el compromiso con sus incubados.

Incubadora “B”

Los resultados de la incubadora “B” se presentaran a continuacion, pero antes es
bueno aclarar que los datos brindados por esta incubadora no son de proyectos ganadores sino
se trata de proyectos presentados producto de las convocatorias de la misma incubadora
previas al licenciamiento por parte de Prolnnovate Perd.

FiguraN.°5

Cantidad de proyectos presentados a concursos de emprendimiento

m 2019
2020
m 2021

Nota: Al tratarse Unicamente de convocatorias solo se tiene los totales globales de las
mismas.
Para el afio 2019 tenemos un total global de 13 proyectos presentados a las

convocatorias de la incubadora.
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Consecuentemente para el afio 2020 se tiene un total global de 9 proyectos
presentados a las convocatorias de incubacion.

Y finalmente para el Gltimo afio sujeto de analisis que es el 2021 se tiene un total
global de 10 proyectos que decidieron presentarse a la convocatoria abierta de la incubadora.

En resumen, se tiene que el 2019 demostro6 superioridad con 13 proyectos presentados
a convocatorias para concursos de incubacion seguido del afio 2021 con 10 proyectos y
finalmente el afio 2020 con 10 presentaciones a convocatorias de emprendimiento.

FiguraN.°6

Cantidad de proyectos presentados segun el tipo de proyecto
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En cuestion del tipo de proyectos presentados a las convocatorias se tiene que para el
afio 2019 se tuvieron 8 proyectos relacionados con productos y 5 relacionados con servicios.

A su vez, para el afio 2020 tenemos que los servicios destacan con un total de 7 y
Unicamente 2 productos se presentaron.

Para el ultimo afio nuevamente se destacan los productos siendo 7 presentados y los
servicios con un total de Unicamente 3.

Como resumen de la figura se observa que los productos tanto del afio 2019 como del
afio 2021 muestran una superioridad con 8 y 7 productos respectivamente, pero en el afio

2020 unicamente hubo 2 proyectos presentados como productos. Para los servicios se tiene
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que en el afio 2019 se tuvo 5 servicios, en el afio 2020 se muestran 7 servicios y finalmente en
el afio 2021 anicamente 3 servicios

FiguraN.°7

Cantidad de proyectos presentados por rubro de proyecto

W 2019
m 2020
w2021

En cuestion del rubro de los proyectos presentados tenemos que para el afio 2019 se
present6 un solo proyecto al rubro alimenticio y los otros 12 (siendo la mayoria) pertenecen
al rubro tecnoldgico.

En el siguiente afio 2020 tenemos que los 9 proyectos presentados hacia las
convocatorias de la incubadora son parte del rubro tecnolégico en su totalidad.

Y finalmente en el afio 2021 se muestra la existencia de 2 proyectos dedicados hacia
el rubro alimenticio, pero, de todas maneras, destaca el rubro tecnoldgico con 8 proyectos
presentados en su haber.

Resumiendo, la figura se tiene que el rubro mas destacado es el tecnoldgico con una
fuerte presencia de 12 proyectos en el afio 2019, seguido del afio 2020 con 9 proyectos y
finalmente pero no menos importante el afio 2021 con 8 proyectos dedicados al rubro

tecnologico propiamente dicho.
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FiguraN.°8

Cantidad de proyectos presentados a concursos segun etapa de incubacién
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Nota: No se presenta la etapa de post — incubacion debido a que ninguno de los proyectos se
encontro en esa etapa.

En el afio 2019 observamos Unicamente 2 proyectos que se presentaron en una etapa
de pre — incubacion y un nimero significativo de proyectos en la etapa de incubacion con un
total de 11.

Siguiendo en el afio 2020 Unicamente se presentd un proyecto mas en la etapa de pre —
incubacion haciendo un total de 3y a su vez se ve reducido también la presencia de proyectos
en la etapa de incubacion.

Finalmente, en el afio 2021 se tiene una cifra elevada pero Unicamente en los
proyectos presentados para la incubacion siendo un total de 10.

En resumen, se tiene una fuerte presencia de proyectos presentados en la etapa de
incubacion, especificamente 11 proyectos en el afio 2019, 6 proyectos en el afio 2020 y

finalmente 10 proyectos presentados a convocatorias en el afio 2021.
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Incubadora “C”

Para los resultados obtenidos para la incubadora “C”, es importante aclarar que los
siguientes datos no difieren de ser Unicamente ceros o nulos ya que al pedir la informacion se
comento que por la pandemia y por temas administrativos dentro de la incubadora no se
tuvieron proyectos presentados ni ganadores para los afios sujeto de analisis, fue hasta el afio
2022 que se reactivo la incubadora para presentar a proyectos en concursos de innovacion de
Prolnnovate Peru, se mantuvo esta incubadora para conocer la realidad que se tiene en alguna
de estas en sus tipos, rubros y etapas, que no generan informacion para los posteriores
analisis de mejora interna en las instituciones. Sin otro particular se explicara a continuacién
la informacién de la incubadora “C”’:

Se aprecia luego del analisis que no existe evidencia alguna de proyectos presentados
ni para convocatorias de emprendimiento, ni tampoco para presentacion a concursos para los
tres afios de analisis 2019, 2020 y 2021.

Como se sabe los tipos de emprendimiento son productos y servicios, para el caso
concreto de la incubadora “C” no se tiene evidencia alguna de proyectos presentados o
ganadores que sean productos o servicios para los tres afios sujeto de analisis.

De todos los rubros de emprendimiento no hay data consignada para ninguno ya que
no existen proyectos presentados o ganadores para los tres afios de analisis.

Finalmente tenemos la etapa de incubacidn de los proyectos que al igual que en los
otros casos presentados no se tiene informacion por parte de la incubadora “C”, es porque no
hay evidencia de proyectos presentados o proyectos ganadores que aplicaron a esta

incubadora en cuestion.
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Discusion

Las incubadoras de negocio son una parte vital para las crecientes economias que
estan emergiendo de los paises tercermundistas, son el impulso necesario para la creacién de
empresas que en un futuro podran ofrecer puestos de trabajo en la ciudad donde se
encuentran y de esa manera impulsar la economia.

Para lograr este fin las incubadoras de negocios ayudan a las nuevas empresas o ideas
de negocio que se estan formando para que puedan mejorar o iniciar sus operaciones con el
fin de lograr el éxito en su rubro buscando que el emprendedor en potencia sepa hacia donde
se dirige y pueda lograr sus metas. Poniéndolo en forma de analogia es como los padres que
ayudan a sus hijos a caminar, correr, andar en bici, etc. (Guzman, 2017).

Incubadora “A”

Como se puede apreciar en los resultados obtenidos fruto de la investigacion realizada
es que la incubadora “A” si hizo posible la postulacion y presentacion de sus proyectos
incubados hacia fondos privados de los cuales se obtienen buenos nimeros de proyectos
ganadores de los mismos. Para el afio 2019 se tienen 26 proyectos ganadores, para el afio
2020 se tiene un total de 80 proyectos y finalmente en el afio 2021 un total de 45 proyectos
ganadores de concursos de fondos de inversion privados que juntando los tres afios de analisis
se obtiene un total global de 151 proyectos.

De los siguientes nimeros se puede deducir que en el afio 2019 se tiene un bajo
namero de proyectos incubados (17,22%) posiblemente por el desconocimiento de los
jovenes de las posibilidades que el estado ofrece para emprender como los concursos de
Prolnnovate o fondos privados, también puede ser la falta de presencia de la incubadora “A”
en su Universidad de origen lo cual resta motivacién a los jévenes por emprender o iniciar
sus propios negocios. De estos 26 proyectos se destaca que en su mayoria sean servicios mas

que productos, esto puede ser debido a que los servicios pueden constituir una fuente
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importante de divisas y contribuir a la expansién econdmica general (Organizacion Mundial
del Comercio, s.f.). Otro punto a resaltar es que los proyectos se desenvolvieron en un rubro
poco comun (la incubadora “A” no brindo la informacidn exacta del rubro) que al parecer les
ayudo a ganar los concursos de fondos privados y finalmente pero no menos importante es
bueno destacar la etapa de incubacion de los proyectos que en este caso el mas representativo
fue la etapa de incubacion que puede ser debido a que los proyectos en su mayoria al ser
servicios no necesitaban una pre — incubacion como tal o simplemente ya se encontraban
ligeramente consolidados e ingresaron a la etapa de incubacion al ganar los concursos.

En el afio 2020 el nimero se increment6 un 35,76% con un total de 80 proyectos en
incubacion (52,98%), de esta data podemos deducir o incluso asegurar que la pandemia
COVID - 19 fue una gran influencia para el abrupto crecimiento de los proyectos incubados,
que, de igual manera fueron presentados a fondos privados de inversion y lograron ganar el
apoyo econdmico. La Camara de Comercio de Lima (2021), manifiesta que se crearon méas de
235.000 empresas durante el afio 2020. Para este caso la mayoria de los proyectos también se
tratan de servicios lo cual guarda relacion con lo antes mencionado como lo es la pandemia
COVID - 19 ya que nadie podia salir de sus hogares los servicios a domicilio fueron una gran
opcioén de emprendimiento y de inversidn lo cual se corrobora con las cifras de mismo afio
donde se conoce que el servicio de delivery tuvo un alza del 250% segun lo que se comenta
en el diario Gestion (Redaccion Gestion, 2021). Siguiendo con el tipo de rubro se destacan
dos principales que son el rubro alimenticio que va de la mano con todo lo ya explicado fruto
de la pandemia y también tenemos el rubro “otros” donde como se nombro anteriormente no
se tiene el dato exacto. Finalmente, la mayoria de proyectos incubados y presentados
pertenecen a la etapa de pre — incubacidn lo cual es entendible debido a que las asesorias

realizadas por la incubadora fueron netamente virtuales y la mayoria de proyectos fueron
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iniciados por los jovenes universitarios viendo el potencial de inversion y retorno de los
servicios de comida y delivery que se acrecentaban junto con la pandemia.

Como ultimo tenemos al afio 2021 con un total de 45 proyectos (29,80%) presentados
y ganadores de los fondos de inversion privados, en comparacion con el afio anterior se
aprecia una disminucién de un 23,18% que podria ser debido a la liberacion paulatina por
parte de nuestro gobierno de las personas, restaurantes, areas libres, zonas verdes, entre otros,
es decir, cuando la pandemia COVID — 19 se estaba reduciendo a una endemia. Como en los
afnos posteriores se aprecia que siguen predominando los proyectos que se rigen al tema de
los servicios y si hablamos de los rubros tenemos que los més destacados son alimenticio,
turistico, industrial y el rubro otros, lo cual demuestra una relacién con la pandemia ya que
gracias a eliminar las restricciones del gobierno es que los restaurantes, las empresas de
turismo y también las empresas industriales nuevamente podian entrar en funcionamiento y
realizar sus actividades con normalidad. Finalmente es bueno destacar que todos los 45
proyectos de este afio ganaron los concursos de fondos privados en la etapa de pre —
incubacidn, esto debido a que en esta etapa se consolidan las acciones deliberadas que
bésicamente se caracterizan por dirigir la mayoria de las actividades de los emprendedores,
hacia el incremento de valor de idea de negocio y al desarrollo del perfil empresarial que
buscan (Hulett R. & Pérez P., 2002).

Incubadora “B”

Para esta incubadora existe un detalle especifico que se debe tomar en cuenta, los
nameros presentados en las figuras son fruto Gnicamente de las convocatorias que la
incubadora realizo en los afios sujeto de andlisis mas no son proyectos ganadores.

Se puede apreciar que en el afio 2019 se tuvieron 13 proyectos presentados a las
convocatorias, seguido del afio 2020 con Unicamente 9 proyectos presentados y finalmente en

el afio 2021 solo se incremento en 1, siendo 10 proyectos en total. Juntando los tres afios
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tenemos la suma de 32 proyectos que se presentaron a las convocatorias de emprendimiento.
Viendo los presentes datos de una forma objetiva es en realidad es un bajo nimero de
emprendimientos, si solo tomamos el afio 2020 y nos enfocamos en el articulo elaborado por
Gonzalez-Lopez, et al. Identificamos que la pandemia COVID — 19 ha impactado de forma
sustancial en la actividad emprendedora a nivel mundial, lo cual simplemente ha disminuido la
percepcion de la poblacién sobre la existencia de oportunidades para empezar con una empresa.

Teniendo la descripcion global de los datos podemos deducir que en el afio 2019
(siendo el afio mas resaltante) los 13 proyectos se presentaron a las convocatorias externas o
como la incubadora lo denomina como “otros”, si hablamos estadisticamente estos 13
proyectos representan el 40,63% del total de proyectos global lo cual es buen nimero si se
toma en cuenta los antecedentes de la incubadora.

Hablando del tipo de proyectos predominan los emprendimientos que se desarrollan
con productos lo cual puede estar sujeto al hecho de que en ese afio se vivia una fuerte
influencia de los paises extranjeros en los cuales las importaciones de productos con precios
econdmicos estuvieron de auge.

Comentando sobre los rubros de emprendimiento predominan los productos
relacionados con la tecnologia, como se comentd anteriormente puede estar sujeto a las
importaciones de los productos baratos en este caso tecnoldgicos accesibles a los segmentos
C y D de personas. También se presenta el rubro alimenticio como producto siendo tal vez la
idea de emprendimiento el simple hecho de elaborar comida y venderla.

Finalmente, en la etapa de incubacidon se ve que destaca la etapa de Incubacién esto
quiere decir que la mayoria de productos presentados ya se encontraban desarrollados méas no
se lograban las ventas que los empresarios esperaban y era labor del equipo técnico
acompafiar al emprendedor en responder a la demanda que presentaba el mercado mediante el

disefio de diversas estrategias (Boveda et al., 2015), tal vez la presentacion hacia la
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convocatoria para adquirir fondos era un medio para impulsar el proyecto. También se tiene
un proyecto en la etapa de pre — incubacién el cual de igual manera se presenté a las
convocatorias para adquirir fondos y de esa manera potenciar el proyecto junto a la ayuda de
la incubadora.

Continuando en el afio 2020, de igual manera las 9 convocatorias hacia concursos
simplemente se encuentran en “otros” representando un 28,13% del total global. Vemos una
reduccion del 12.50% con respecto al afio 2019 y podemos interpretar que esta reduccién es
causada por la poca presencia de la incubadora en cuestion de motivacion, acompafiamiento,
seguimiento y la pandemia en la cual se desenvolvian.

En relacion al tipo de emprendimiento se aprecia una gran diferencia con el afio 2019,
predominan los proyectos que se dedicaron a servicios y al igual que en la incubadora “A”
esto es causado por la pandemia COVID — 19 donde todos los emprendimientos de servicios
tuvieron un gran auge por la necesidad.

Hablando del rubro de los servicios presentados pues se ve que son de rubro
tecnoldgico en su totalidad y esto puede ser debido a las innumerables paginas o aplicaciones
de servicios de delivery que se ofertaron durante todo este afio 2020 comprobable gracias al
reporte “Impacto de las plataformas digitales en la economia peruana” producto del Instituto
Peruano de Economia (2023) donde se muestra que las paginas y aplicaciones de delivery
sumaron S/1,421 millones lo cual representa el 0.25% del Producto Bruto Interno (PBI) de
nuestro pais.

Finalmente, las etapas de incubacion que han destacado fueron la de Incubacion y Pre
— Incubacidn ya que pudieron tratarse de proyectos como una simple idea de negocio y que al
postularse a la convocatoria querian hacerlo realidad y también habia proyectos ya tangibles

y materializados que simplemente necesitaban una inyeccién de capital para poder crecer.
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En el afio 2021 también se nota la presencia de 10 proyectos que se presentaron a
convocatorias de la incubadora, esto representa el 31,25% del total y se identifica un
crecimiento del 3,12% con respecto al afio anterior.

Los proyectos que se presentaron destacan mas por ser productos mas que servicios y
esto puede estar sujeto a la disminucion paulatina de la pandemia donde ya se permitia o se
daba mayor libertad para realizar trabajos presenciales u ofrecer productos importados a
precios accesibles, en noviembre 2021 se registré un valor importado de US$ 4,492 millones
en productos lo cual refleja un crecimiento del 26.8% con respecto al 2020 y con respecto a
noviembre 2019 un 31.9% (ComexPer0, 2022).

En cuestion del rubro donde se desempefiaron estos productos se observa que la
mayoria pertenece al rubro tecnoldgico y una pequefia cantidad (dos para ser exactos) se
dedicaron al rubro alimenticio. Recordemos que gracias a la disminucion de la pandemia fue
posible la apertura de nuevos mercados tecnologicos y también de cierta manera los rubros
alimenticios fisicos también pudieron recuperar su auge.

Finalmente se encontraron a los proyectos en la etapa de incubacion, esto refleja la
intension de los proyectos por potenciar sus emprendimientos que ya operaban
comercialmente, pero necesitaban una inyeccion de capital, segin lo comunicado por la
incubadora los 32 proyectos presentados en los tres afios no pudieron ganar ningin concurso
publico o privado.

Incubadora “C”

Finalmente, se tienen los datos de la ultima incubadora los cuales pese a no ofrecer
una data si contribuyen al aporte de la presente investigacion (en la identificacion de
problemas o debilidades) ya que en los tres afios sujeto de analisis los nimeros fueron
Unicamente ceros y la explicacion que la propia incubadora brindo frente a estos resultados

fue que en el 2019 no hubieron proyectos que se presentaron o incluso no habian proyectos
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en incubacion y esto es comprobable gracias a la propia pagina web de la incubadora donde
los altimos tres concursos fueron llevados a cabo entre octubre y noviembre del afio 2018.

Para el afio 2020 hubo proyectos que se presentaron (no se brindo el detalle de
cuantos exactamente), pero, con la creciente pandemia COVID — 19 el gobierno como tal
decidié cambiar los fondos destinados para el emprendimiento hacia la construccién o
implementacion de puestos de salud para tratar los casos COVID.

Y con respecto al tltimo afio sujeto de analisis 2021, hubo ciertos proyectos que se
presentaron mas no lograron ser incubados o incluso presentados hacia concursos de
incubacidn por el desinterés de los propios estudiantes y que aun la pandemia poco a poco se
estd culminando, esto genero un cierto temor en los estudiantes que no querian arriesgar el
dinero que podian invertir en sus propios proyectos debido a que si lo necesitaban con

urgencia.
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CAPITULO V: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

Como colofén los emprendimientos incubados en incubadoras de negocios ganadores
de concursos nacionales o internacionales por lo menos para el caso de la incubadora “A” nos
muestran un fuerte compromiso de esta incubadora por impulsar los proyectos incubados en
la misma y de esa manera lograr ganar concursos de incubacion. Para el caso de las otras dos
incubadoras si bien no han ganado concursos como tal, la incubadora “B” también muestra
un fuerte compromiso con sus emprendimientos incubados para de alguna manera verlos
crecer en un futuro préximo y la incubadora “C” muestra la nula capacidad de recoleccion de
datos internos de sus emprendimientos incubados para el analisis y mejora de la misma.

También podemos asegurar segun la data obtenida que el nimero de emprendimientos
incubados ganadores (solo aplicable para la incubadora “A”) entre los tres afios es de 151
proyectos que se presentaron a concursos a nivel nacional y lograron ganar tanto en
concursos del estado como tambien fondos privados, lo cual refleja un buen nimero de
emprendimientos que a la actualidad pueden estar operando en el mercado arequipefio.
También que la incubadora “B” tuvo un total de 32 proyectos presentados hacia los concursos
de incubacion que lastimosamente no pudieron generar un premio en los diversos concursos
de incubacion nacionales e internacionales.

A su vez también podemos concluir que los concursos en los cuales participaron en
concursos nacionales tanto publicos como privados, pero siendo los concursos de fondos
privados los més destacados para el caso de la incubadora “A” que fue la Gnica incubadora
que incubo proyectos que lograron ganar fondos. A su vez la incubadora “B” se presento a
los diferentes concursos no logrando conseguir ninguna victoria con sus proyectos. Cabe

resaltar que los proyectos incubados no participaron en ningin concurso a nivel internacional.
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Es seguro comentar que los tipos de emprendimientos incubados en incubadoras de
negocios que fueron ganadores de concursos a nivel nacional o internacional recae entre
productos y servicios, siendo los emprendimientos de servicios los mas significativos durante
los afios 2020 y 2021 que calzan con el confinamiento de la pandemia por COVID — 19 que
azoto al pais.

Explicando los rubros de los proyectos ganadores de los concursos fueron bastante
variados teniendo los siguientes rubros: industrial, automotriz, textil, alimenticio, turistico y
otros. Esto representa la facilidad con la cual la incubadora “A” puede acoger, incubar e
impulsar proyectos de diferentes rubros con el fin de ganar concursos y finalmente afianzar el
crecimiento de la empresa, emprendimiento o proyecto en potencia. Pero también es bueno
identificar que la incubadora “B” presenta nimeros prometedores para los rubros de caracter
alimenticio y el rubro tecnolégico en su mayoria.

Tomando en cuenta las etapas de incubacion donde estos proyectos lograron ganar los
concursos también son variadas identificando que pre — incubacién e incubacion fueron las
mas resaltantes entre las dos incubadoras donde pudimos recolectar datos, pero también hubo
proyectos ganadores en la etapa de post — incubacion. Esto simplemente es muestra de la
capacidad de las incubadoras para gestionar sus modelos de incubacién no solo en etapas
tempranas del emprendimiento sino lograr de alguna manera mejorar proyectos ya
consolidados en el mercado mediante sus diferentes estrategias de incubacion.

Finalmente, es bueno detallar de la incubadora “A” que los proyectos fueron
presentados al concurso de Proyectos Innovadores de Prolnnévate Per(, en el cual el
cofinanciamiento es de S/60,000.00 como capital semilla y como un incentivo a la
incubadora que presento el proyecto se le brinda S/7,000.00 para el acompafiamiento del
mismo proyecto. También hubo proyectos ganadores de fondos privados, esto quiere decir

que empresas privadas realizaron también concursos de emprendimiento y los proyectos
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ganadores reciben de igual manera un capital semilla o un financiamiento directamente de la
empresa auspiciadora, entre otras facilidades que ofrecen como mentorias, uso de
instalaciones, entre otras.

Esto no hace mas que impulsar el deseo universitario por forjar jovenes que tengan
una idea de negocio, que deseen emprender, que quieran mejorar sus emprendimientos o
simplemente deseen acelerar sus negocios aportando a la economia de la regién o del pais
creando empleo, aportando con impuestos y finalmente logrando el desarrollo del pais. Pero
todo esto Unicamente puede empezar con la motivacion de las instituciones universitarias
hacia los jovenes actuales.
Recomendaciones

También es bueno elegir incubadoras que muestren una data de proyectos ganadores
mas amplia para poder ser comparados entre si segun las incubadoras analizadas y también en
diferentes periodos de tiempo, esa podria ser una nueva investigacion con cualidades que
Ilamen la atencion para identificar las tendencias de tipo de proyectos, rubros de proyecto y
concursos a los que participan resultando en una investigacion que demuestre tanto el
potencial emprendedor en la ciudad de Arequipa gracias a la ayuda de las incubadoras de
negocio de las instituciones universitarias como también proyectar que negocios podrian
funcionar y mantenerse a lo largo de las afios segun la coyuntura y necesidades de la ciudad.

También es recomendable que las incubadoras universitarias mejoren sus procesos de
incubacidn, es decir, en caso no tuvieran un modelo de incubacion pueden adoptar los
propuestos en esta investigacion o alguno nuevo que funcione y conlleve a resultados
positivos para los proyectos incubados y posteriormente puedan resultar ganadores en
concursos de incubacion.

Otro punto a resaltar es que las incubadoras por lo general no deberian dejar de

innovar en sus procesos ya sea de mentores o incluso de infraestructura, esta puede ser de



69

cierta manera alguna dificultad por la cual las incubadoras “B” y “C” no han podido ganar
concursos o incluso tener proyectos en incubacion.

A su vez, en nuestro territorio nacional es de gran importancia que las incubadoras de
negocios ya sea universitarias o privadas estén registradas en la Asociacion Peruana de
Incubadoras de Empresas y también licenciadas por Prolnnovate Peru ya que esta entidad es
la encargada de desarrollar los concursos que se nombraron anteriormente para proyectos e
incubadoras de negocios.

Como ultima recomendacion se sugiere que se implemente, se mejore y se optimice
constantemente la recoleccion de informacion sobre los diferentes proyectos incubados segun
sus caracteristicas propias para con ello realizar un mejor seguimiento y mejoras en pro de los
emprendimientos identificando fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas para la
propia incubadora y de esa manera mejorar sus procesos internos con el fin de lograr

resultados méas éptimos.
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Incubadoras registradas en PERUINCUBA

Nombre de la Incubadora

Procedencia de la Incubadora

KAMAN
INNOVA
NEXUM

JAKU

Emprende UP
HUB UDEP
INNICIA

Bioincuba

INICTEL - UNI
1551 Incubadora de Empresas Innovadoras
Wichay UC

Emprendimiento e Incubacion

Universidad Catolica San Pablo (UCSP)
Universidad ESAN

Pontificia Universidad Cat6lica del Peru
(PUCP)

Universidad Nacional de San Agustin
(UNSA)

Universidad del Pacifico

Universidad de Piura (UDEP)
Universidad Catdlica de Santa Maria
(UCSM)

Universidad Peruana Cayetano Heredia
(UPCH)

Universidad Nacional de Ingenieria (UNI)
Universidad Nacional Mayor de San Marcos
Universidad Continental (UC)

Instituto Continental (1C)

Extraido de PERUINCUBA (2022)
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Encuesta virtual desarrollada en Microsoft Excel

NCUBADORA ANO

NUMERO DE PROYECTOS
GANADORES

CONCURSO QUE PARTICIPARON

Cantidad de participaciones ganadoras en los diferentes concursos

2019

Emprendimientos Innovadores, proyectos viables relacionados a la sostenibilidad ambiental.
Emprendimientos Dinamicos, servicio o producto comercializado con sostenibilidad ambietal.

Startup Pert Plug 3G, acompafiamiento de startups extranjeras en etapa de escalamiento.

Incubadoras y Aceleradoras de Negocios, incubadoras que necesitan financiamiento pueden presentarse.
Redes de Inversionistas Angeles, inversionistas que desean inyectar capital a los proyectos.

Otros:

2020

Cantidad de participaciones ganadoras en los diferentes concursos

Emprendimientos Innovadores, proyectos viables relacionados a la sostenibilidad ambiental.
Emprendimientos Dinamicos, servicio o producto comercializado con sostenibilidad ambietal.

Startup Perti Plug 3G, acompafiamiento de startups extranjeras en etapa de escalamiento.

Incubadoras y Aceleradoras de Negocios, incubadoras que necesitan financiamiento pueden presentarse.
Redes de Inversionistas Angeles, inversionistas que desean inyectar capital a los proyectos.

Otros:

2021

Cantidad de participaciones ganadoras en los diferentes concursos

Emprendimientos Innovadores, proyectos viables relacionados a la sostenibilidad ambiental.
Emprendimientos Dindamicos, servicio o producto comercializado con sostenibilidad ambietal.

Startup Perd Plug 3G, acompafiamiento de startups extranjeras en etapa de escalamiento.

Incubadoras y Aceleradoras de Negocios, incubadoras que necesitan financiamiento pueden presentarse.
Redes de Inversionistas Angeles, inversionistas que desean inyectar capital a los proyectos.

Otros:

TIPO DE EMPRENDIMIENTO

RUBRO DE EMPRENDIMIENTO

ETAPA DE INCUBACION

Cantidad de emprendimientos ganadoreg

Cantidad de rubros ganadores

Cantidad de proyectos ganadores en cierta etapa de incubacion

Productos
Servicios

Total: 0

Textil Industrial Pre - incubacion

Calzado Automotriz Incubacion

Alimenticio Sistemas Post - incubacion

Turistico Otros Aceleracion
Total: 0 Total: 0

Cantidad de emprendimietos ganadores

Cantidad de rubros ganadores

Cantidad de proyectos ganadores en cierta etapa de incubacion

Productos
Servicios

Total: 0

Textil Industrial Pre - incubacion

Calzado Automotriz Incubacion

Alimenticio Sistemas Post - incubacion

Turfstico Otros Aceleracién
Total: 0 Total: 0

Cantidad de emprendimietos ganadores

Cantidad de rubros ganadores

Cantidad de proyectos ganadores en cierta etapa de incubacion

Productos
Servicios

Total: 0

Textil Industrial Pre - incubacion
Calzado Automotriz Incubacion
Alimenticio Sistemas Post - incubacién
Turistico Otros Aceleracion

Total: 0 Total: 0
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Apéndice N°3
Validacion del instrumento
Validacion realizada por los expertos en el tema — Ing. Medardo Delgado Paredes.

CRITERIOS A EVALUAR

VARIABLE = N*° INDICADOR RELEVANCIA PERTINENCIA CLARIDAD SUGERENCIA
SI NO ST NO i NO
Incubadora 1 Incubadora de procedencia: X X X

Se pide seleccionar a que incubadora
se realizaran las preguntas de
investigacion.

[3%]

Afio en el que gano/ganaron el/los X X X
proyecto/proyectos:

Seleccionar el afto en que los

proyectos lograron ganar alguno de

los concursos.

Afio

Nro. de 3 Cuantos proyectos ganaron en ese afio: X X X
proyectos Colocar el numero de proyectos
ganadores en el afio seleccionade por
la incubadora.

Concursos 4 En que concursos participaron: X X X
Consignar la cantidad de proyectos
por incubadora que han ganado en los
diversos concursos de incubacion.

Tipo 5 Tipo de emprendimiento: X X X
Se identificarad la cantidad de
proyectos ganadores que se
desarrollan como productos o
servicios.

Rubro 6  Determinar el rubro incubado: X X X
Se identificara el niimero de rubros
ganadores de los concursos.

Etapa 7 Identificar la etapa de incubacién: X X X
Delimitar la cantidad de proyectos
ganadores en cierta etapa de
incubacion.

Fuente: Elaboracidn propia

Calificacion de Validacion

Instrumento Aplicable X Instrumento No Aplicable

Juez validador: Ing. Medardo Delgado Paredes

Especialidad del validador: Ingeniero de Sistemas, Mentor de emprendimientos en la incubadora

JAKU UNSA.

Ing. Medardo Delgado Paredes

Fecha: 28/02/202
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Validacion realizada por los expertos en el tema — Ing. Stephanie Cheneaux Marquez.

VARIABLE Ne° INDICADOR

CRITERIOS A EVALUAR

RELEVANCIA PERTINENCIA

CLARIDAD SUGERENCIA

SI NO SI NO

SI NO

Incubadora 1 Incubadora de procedencia:
Se pide seleccionar a que incubadora
se realizardn las preguntas de
investigacion.

X X

Aifio 2 Aiio en el que gano/ganaron el/los
proyecto/proyectos:
Seleccionar el afio en que los
proyectos lograron ganar alguno de
los concursos.

Nro. de 3 Cuantos proyectos ganaron en ese afio:
proyectos Colocar el niimero de proyectos
ganadores en el afio seleccionado por
la incubadora.

Concursos 4 En que concursos participaron:
Consignar la cantidad de proyectos
por incubadora que han ganado en los
diversos concursos de incubacion.

Tipo 5 Tipo de emprendimiento:
Se identificard la cantidad de
proyectos ganadores que se
desarrollan como productos o
Servicios.

Rubro 6  Determmnar el rubro mcubado:
Se identificard el nimero de rubros
ganadores de los concursos.

Etapa 7 Identificar la etapa de incubacién:
Delimitar la cantidad de proyectos
ganadores en cierta etapa de
incubacion.

Fuente: Elaboracion propia

Calificacion de Validacion

Instrumento Aplicable X

Instrumento No Aplicable

Juez validador: Ing. Stephanie Cheneaux Marquez

Especialidad del validador: Ingeniera Comercial, Encargada de la Incubadora PARMENIA

Ing. Stephanie Cheneaux Marquez

Fecha: 28/02/202
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Matriz de Consistencia
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Titulo: Analizar la participacion de incubadoras universitarias arequipefias en

concursos de incubacién nacionales e internacionales, 2019 — 2021.

Problemas Objetivos Dimensiones Indicadores Metodologia
Problema General Objetivo General
(Cuales son los tipos de Determinar el tipo de Incubadoras Nombre de la * Enfoque:
emprendimientos emprendimientos Incubadora cuantitativo
incubados en incubadoras  incubados en incubadoras » Tipo: cientifica
de negocios fueron cl.e u{llver51dades Afio 2019, 2020y basica .
ganadores de concursos a  arequipeflas ganadores en 2021 *» Alcance:
nivel nacional e concursos a nivel nacional descriptivo
internacional entre los e internacional entre el * Disefio: no
afios 2019 y 20217 2019 hasta el 2021 Numero de Numero total experimental
Proyectos de proyectos « Poblacién: 12
ganadores instituciones con
Problemas especificos o Objetivos especificos o Concurso de Cantidad de incubadora
secundarios secundarios Participacién  participaciones o Muestra: 3
+;Cual es el numero de + Determinar el nimero de universidades
emprendimientos emprendimientos : . Arequipeiias
incubados ganadores? incubados ganadores. Tip %S. d? Can;dad de s Instrumento:
* ;Cuales son los * Determinar el/los Emprendimiento  pro e t.o 50 fichas de
concursos en los que concursos en los que Servicios observacion
participaron? participaron. documental
» ;Cuél es la incubadora de  » Determinar la incubadora Rubrqs d_e Cantidad de * Forma de
procedencia? de procedencia. Emprendimiento  proyectos por  andlisis. anélisis
+ ;Cuales son los rubros de  « Determinar los rubros de rubro
desarrollo del desarrollo del
emprendimiento? emprendimiento. Etapa de Cantidad de
» (Cuadl fue la etapa de * Determinar en qué etapa Incubacion proyectos por
desarrollo en la que de desarrollo lograron el etapa

lograron el premio?

premio.
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Apéndice N°5

Flujograma del Procedimiento

. Identificacidn Planteamiento Planteamiento Realizar la Revision y
Inicio — - —- - —»- - -
. del Problema del Problema de objetivos Fundamentacion Tedrica

S

[ Ohjetivo ] [ QObjetivos
General Especificos )

Y

3
Realizacion de la __ Busqueda de | Revisidn de los
Fundamentacién Teorica Infermacion antecendentes

F——F-——A

Antecedentes l Antecedentes
Nacionales | Locales
Antecedentes
nternacionaley

Y

Mt E(;e'lci””,'ad ‘ Delimitar la Delimitar la Definir el Definir los
eleaciodla de a . Equipos y
Investigacién Pablagcion Muestra Instrumente

Encuesta

- - - -"—-—-—-"—-"=—-"=—=—=-"—"7—7——"= virtual

[ Y

.y - Elaboracion de
Analisis de | Recoleccion de | Envio de encuesta | Encuesta en
Datos N datos - hacia las Incubadoras | Microsoft Excel

Y

i6 ié Implementacion
Elgboraglon Qe Generac[on de Elabarar el P
la investigacion Conclusiones resumen de APA
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Apéndice N°6
Figuras provenientes de la Incubadora A — Afio 2019

FiguraN.°9

Concurso de participacion de los proyectos presentados a la Incubadora A
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FiguraN.°10

Tipo de emprendimiento presentado por los proyectos ganadores en la Incubadora A

® Productos = Servicios
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FiguraN.°11

Rubro de emprendimiento presentado por los proyectos ganadores de la Incubadora

18
16
16
14
12

10

0 0 0 0 0

Textil Calzado  Alimenticio  Turistico Industrial Automotriz ~ Sistemas Otros

FiguraN.°12

Etapa de incubacion donde los proyectos lograron obtener el premio para la

Incubadora A
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Apéndice N°7
Figuras provenientes de la Incubadora A — Afio 2020
FiguraN.°13

Concurso de participacion de los proyectos presentados a la Incubadora A
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Tipo de emprendimiento presentado por los proyectos ganadores en la Incubadora A
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FiguraN.° 15
Rubro de emprendimiento presentado por los proyectos ganadores de la Incubadora
A
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Etapa de incubacidn donde los proyectos lograron obtener el premio para la
Incubadora A
70
60
50
40
30
20
10
0 0
0

Pre - Incubacion Incubacién Post - Incubacién Aceleracion



84

Apéndice N°8
Figuras provenientes de la Incubadora A — Afio 2021
FiguraN.°17

Concurso de participacion de los proyectos presentados a la Incubadora A
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Figura N.° 18

Tipo de emprendimiento presentado por los proyectos ganadores en la Incubadora A

® Productos = Servicios
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Figura N.°19

Rubro de emprendimiento presentado por los proyectos ganadores de la Incubadora
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Figura N.°20

Etapa de incubacion donde los proyectos lograron obtener el premio para la

Incubadora A
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Apéndice N°9
Figuras provenientes de la Incubadora B — Afio 2019

Figura N.° 21

Convocatorias de concursos promovidos por la Incubadora B
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Tipo de emprendimiento presentados en las convocatorias de la Incubadora B
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Figura N. ° 23
Rubro de emprendimiento presentados en las convocatorias de la Incubadora B
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FiguraN.°24

Etapa de incubacidn de los proyectos presentados en las convocatorias de la

Incubadora B
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Figuras provenientes de la Incubadora B — Afio 2020

FiguraN.°25

Convocatorias de concursos promovidos por la Incubadora B
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Rubro de emprendimiento presentados en las convocatorias de la Incubadora B
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Figura N.° 28

Etapa de incubacidn de los proyectos presentados en las convocatorias de la

Incubadora B
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Figuras provenientes de la Incubadora B — Afio 2021

Figura N. ° 29

Convocatorias de concursos promovidos por la Incubadora B
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Figura N.° 31

Rubro de emprendimiento presentados en las convocatorias de la Incubadora B
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Figura N. © 32

Etapa de incubacion de los proyectos presentados en las convocatorias de la

Incubadora B
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